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Nachtrag:

Faxubertragung von einem Client-Computer
unter Windows 2000

Lesen Sie diese Anleitung sorgfaltig, bevor Sie das Geréat benutzen, und bew:
sie in der N&he lhres Geréts auf.
Folgen Sie bitte aus Sicherheitsgrinden den Anweisungen in dieser Anleitung




Einleitung

Um die Vielseitigkeit dieses Gerats voll ausschdpfen zu kdnnen, sollten alle Anwender die vorliegende
Bedienungsanleitung sorgfaltig lesen und die darin enthaltenen Anweisungen befolgen. Legen Sie die-
se Bedienungsanleitung bitte griffbereit neben das Gerat.

Lesen Sie sich vor Verwendung dieses Gerats die Sicherheitshinweise in der “BEDIENUNGSANLEI-
TUNG” durch. Sie enthalten wichtige Informationen zur ANWENDERSICHERHEIT und VERMEI-
DUNG VON GERATESTORUNGEN.

Warenzeichen

Adobe und Acrobat sind eingetragene Warenzeichen der Adobe Systems Incorporated.

IBM und NuOffice sind eingetragene Warenzeichen der International Business Machines Corporation
in den Vereinigten Staaten.

Lotus und Lotus Notes sind eingetragene Warenzeichen der Lotus Development Corporation.

Microsoft und Windows sind eingetragene Warenzeichen der Microsoft Corporation in den Vereinigten
Staaten und/oder anderen Landern.

Netscape und Netscape Navigator sind eingetragene Warenzeichen der Netscape Communications
Corporation in den Vereinigten Staaten und/oder anderen Landern.

Salutation ist ein eingetragenes Warenzeichen der Salutation Consortium Inc..

Andere in diesem Handbuch verwendete Produktbezeichnungen dienen lediglich der Identifizierung.
Maoglicherweise handelt es sich bei diesen Bezeichnungen um die Warenzeichen der jeweiligen Unter-
nehmen. Wir verzichten auf jegliche Rechte an diesen Warenzeichen.

Hinweis

Die Windows-Betriebssysteme tragen folgende Bezeichnungen:

+ Microsoft®-Betriebssystem Windows® 95

+ Microsoft®-Betriebssystem Windows® 98

»  Microsoft®-Netzwerkbetriebssystem Windows NT® Server, Version 4.0
«  Microsoft®-Betriebssystem Windows NT® Workstation, Version 4.0
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Uberblick

ScanRouter Professional ist ein papierloses Dokumenteniibermittlungssystem,
das Ihnen erlaubt, gescannte Dokumente oder Faxnachrichten {iber das Netz-
werk zu senden und zu integrieren. ScanRouter Professional bietet im wesentli-
chen folgende Funktionen:

O Dokumente iibermitteln
Mit dem Gerit gescannte oder per Fax empfangene Dokumente konnen ei-
nem ausgewédhlten Empfanger als Mail iibermittelt werden.

@ Hinweis

0 Der in vorliegendem Handbuch verwendete Begriff "Gerét" bezieht sich
auf die verschiedenen Ubermittlungsgerate, fiir die diese Anwendung
konzipiert wurde.

<>

p—|

o

TNSX031E

A. ScanRouter Professional Station
B. Mail-Server

C. Client

D. Als Mail iibermittelt

@ Hinweis

0 Gescannte Dokumente werden iiber das Netzwerk zur ScanRouter Profes-
sional Station gesendet.

0 Faxdokumente werden iiber das RS232-Kabel zur ScanRouter Professional
Station gesendet.



O Durch Einstellung der ScanRouter Professional auf die Mail-Umgebung
des Empfangers konnen Sie Dokumente an die folgenden Mail-Server
ubermitteln.

e POP/SMTP Server

e Microsoft Mail Server

* Microsoft Exchange Server
e Lotus Notes Server

O Die Dokumente werden in einem der folgenden Dateiformate als Bildda-
ten libermittelt.

e TIFF
o TIFF-F
e DCX
e PDF
 JPEG



O Dokumente empfangen/6ffnen
Mit dem Gerét gescannte und per Fax empfangene Dokumente kénnen in der
ScanRouter Professional Station gespeichert und am Client-Computer aufge-
rufen werden.

* Gespeicherte Dokumente konnen mit Hilfe der ScanRouter Client Soft-
ware empfangen und mit einer geeigneten Anwendung aufgerufen wer-
den.

¢ Gespeicherte Dokumente konnen mit Hilfe des WWW-Browsers aufgeru-
fen werden. Das Herunterladen von Dokumenten (Download) ist eben-
falls moglich.

@ Hinweis

O Weitere Informationen tiber Operationen am Client-Computer siehe “CLI-
ENT-HANDBUCH".

<>

TNSX041E

A. ScanRouter Professional Station

B. Client

C. In Ordnern gespeichert

D. Mit Hilfe der Client Software empfangen

E. Mit dem WWW-Browser heruntergeladen (Download)
F. Mit dem WWW-Browser aufgerufen

O WWW-Browser-Operationen (ScanRouter for Admin)
Die ScanRouter Professional Station kann mit Hilfe des WWW-Browsers ein-
gestellt werden. Sie kénnen diese Funktion iiber einen Computer des Netz-
werks ausfiihren, ohne eine spezielle Anwendung in diesem Computer zu
installieren.



Reihenfolge der Einstellungen

Um mit Hilfe des Gerits gescannte Dokumente oder Faxnachrichten mit der Sc-
anRouter Professional {ibermitteln zu kénnen, sind folgende Schritte erforder-
lich.

® ScanRouter Professional Station einrichten
Den als ScanRouter Professional Station zu verwendenden Computer konfi-
gurieren; die ScanRouter Professional Station Software installieren und die
Uberm1ttlungse1nstellungen fiir vom Gerét gesendete Dokumente konfigu-
rieren. 0 S.5 “Setup”

@ Geriteeinstellungen
Die Ubermlttlungsemstellungen fiir gescannte Dokumente oder Faxnach-
richten, die an die ScanRouter Professional Station zu iibermitteln sind, kon-
figurieren. Informationen zu den Einstellungen siehe “SCANNER & FAX-
HANDBUCH”.
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1. Setup

Systemvoraussetzungen

Um einen Computer als ScanRouter Professional Station verwenden zu konnen,
mufs er die folgenden Systemvoraussetzungen erfiillen.

Computer

b4 Einschrankung

O Die ScanRouter Professional Station Software kann nicht auf einem Computer in-
stalliert werden, auf dem bereits die ScanRouter Station Software installiert ist.

O Installieren Sie diese Anwendung nicht auf einem Computer, der als Mail-Server,
Web-Server, Datenbank usw. verwendet wird.

O CPU
Pentium mit mindestens 233 MHz

O Betriebssysteme
* Microsoft-Betriebssystem Windows NT Workstation, Version 4.0

* Microsoft-Netzwerkbetriebssystem Windows NT Server, Version 4.0

Beide Betriebssysteme erfordern die Installation der folgenden Software.

* Microsoft Windows NT Service Pack 4 oder neuer (empfohlen wird Ser-
vice Pack 5)

* Microsoft Internet Explorer 4.01

* Microsoft Windows NT Option Pack 4

@ Hinweis

O Soll diese Anwendung auf einem Windows NT Server installiert werden,
empfehlen wir die Installation in einem Mitglieds-Server. Installieren Sie
diese Anwendung nicht in einem primaren Domé&nen-Controller oder ei-
nem Sicherungs-Doménen-Controller.

Einschrankung

Installieren Sie auf dem Computer, auf dem die ScanRouter Professional
Station Software installiert ist, weder Microsoft Office 2000 noch Micro-
soft Outlook 2000 oder den Microsoft Internet Explorer 5.0. Wurden diese
Anwendungen vorher installiert, muff Windows NT vor Installation der
ScanRouter Professional Station Software neu installiert werden (selbst
wenn diese Anwendungen bereits wieder entfernt wurden).

O «@

O Unter Windows NT unterstiitzt diese Anwendung keine Prozessoren auf
RISC-Basis (MIPS der Serie R, Alpha AXP, Power PC).



Setup

0 RAM
Mindestens 64 MB (empfohlen werden mindestens 128 MB)

O Festplatte
Fiir die Installation ist eine Speicherkapazitdt von mindestens 32 MB erfor-
derlich.
Der Computer benétigt dort, wo die Anwendung installiert wird, mindestens
500 MB freien Speicherplatz (empfohlen werden 2 GB oder mehr). Dieser
Platz dient zum Speichern der Dokumente.

Fiir den virtuellen Speicher ist eine Kapazitdt von mindestens 128 MB erfor-
derlich.

O Protokolle
TCP/IP-Protokoll

Mailing-Umgebung

Mail-Server

Mochten Sie Dokumente als Mail {ibermitteln, ist einer der folgenden Mail-Ser-
ver erforderlich.

e POP/SMTP Server

® Microsoft Mail Server

¢ Microsoft Exchange Server 5.0 oder neuer
e Lotus Notes Server (Version 4.52 bis 4.6)

Mail-Software

Zur Dokumententibermittlung mit ScanRouter Professional sollte eine geeigne-
te Mail-Software auf den Ziel-Server installiert werden.

@ Hinweis
O Fiir jede Mail-Software ist das Mailkonto fiir die ScanRouter Professional Sta-
tion erforderlich.

O Erforderliche Mail-Software
Windows Messaging

@ Hinweis

O Windows Messaging kann tiber die Windows NT CD-ROM installiert wer-
den.

O Fir den Mail-Server erforderliche Mail-Software
Mochten Sie einen der folgenden Mail-Server verwenden, ist neben Windows
Messaging eine geeignete Mail-Software fiir diesen Server erforderlich.



Systemvoraussetzungen

@ Microsoft Exchange Server 5.0
Einer der folgenden Clients ist erforderlich.

¢ Microsoft Exchange Client 5.0
¢ Microsoft Outlook 97
¢ Microsoft Outlook 98

® Microsoft Exchange Server 5.5
Einer der folgenden Clients ist erforderlich.

e Microsoft Outlook 97
® Microsoft Outlook 98
® Lotus Notes Server
e Lotus Notes Client (Version 4.52 bis 4.6)
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ScanRouter Professional Station einrichten

Vor der Installation von ScanRouter Professional miissen Sie einen Computer
als ScanRouter Professional Station einrichten.

Fiihren Sie nach der Installation von Windows NT die folgenden Schritte durch.

L Installation von Windows NT J

Initialisierungswert fur die virtuelle Speichergrof3e &ndern

TCP/IP Netzwerkumgebung einstellen

Administratorkonto herstellen

[ Installation von Option Pack 4 ]

Anzahl der maximalen Verbindungen einstellen

[ Installation von Windows Messaging und der Mail Software}

[ Service Pack erneut installieren ]

Mail Softwareeinstellungen und Senden/Empfangen uberpriifen

v

[ Installation der ScanRouter Professional Station ]

v

[ Initialisierungs-Setup nach der Installation




ScanRouter Professional Station einrichten

Windows NT-Umgebung einstellen

I] Windows NT 4.0 installieren.
Installieren Sie Windows NT auf einem Computer, der die auf S.5 “Computer”
beschriebenen Systemvoraussetzungen erfiillt.

@ Hinweis

O Mochten Sie auf einem Computer als Betriebssystem Windows NT Server
installieren, so installieren Sie vorher auf keinen Fall den Internet Informa-
tion Server (IIS). Der Internet Information Server (IIS) wird zu einem spa-
teren Zeitpunkt installiert.

ﬂ Als Administrator einloggen.

ﬂ Den Ausgangswert fiir die Kapazitit des virtuellen Speichers in Windows
NT auf mindestens 128 MB erh6hen, und zwar durch Offnen von [System ]
unter [Systemsteuerung ] und Anklicken der Registerkarte [Leistungsmerkma-
le].

Einzelheiten zum Anderungsverfahren siehe Windows NT-Hilfe.
ﬂ Den Computer neu starten.
B Als Administrator einloggen.

ﬂ Die Netzwerk-Umgebungseinstellungen konfigurieren.

Zur Verwendung von ScanRouter Professional ist das TCP /IP-Protokoll er-
forderlich. Besorgen Sie sich eine IP-Adresse und konfigurieren Sie die TCP/
IP-Einstellungen in Windows NT.

/oReferenz

Weitere Informationen tiber die TCP /IP-Einstellungen erfahren Sie bei Ih-
rem Netzwerkadministrator.

Administratorkonto einstellen

Erstellen Sie das ScanRouter-Administratorkonto fiir Windows NT und statten
Sie es mit Administrator-Zugriffsrechten aus. Sie konnen ein vorhandenes Kon-
to verwenden. Wir empfehlen jedoch die Erstellung eines neuen Kontos (“Scan-
Admin”), das ausschliefSlich von ScanRouter Professional benutzt wird.

Die zur Erstellung eines Kontos und zur Einrichtung der Zugriffsrechte erfor-
derlichen Schritte variieren, je nachdem, ob die Station Mitglied einer Doméne
ist oder nicht.

& Hinweis
0 Dieses Konto dient aufierdem zum Starten von ScanRouter Professional.
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Als Mitglied einer Doméne

5] Vorbereitung
Falls Sie ein neues Konto erstellen mochten, wenden Sie sich bitte an Thren
Netzwerkadministrator, damit er ein ausschlieSlich von ScanRouter Profes-
sional zu verwendendes Konto erstellt.

[I Als Mitglied der Administratorgruppe einloggen.

B Die Schaltfliche [Start] anklicken, auf [Programme ] zeigen, auf den Ordner
[Verwaltung allgemein ] zeigen und [Benutzermanager ] oder [Benutzermanager fir
Doménen ] anklicken.

B Aus der Gruppenliste die Option [Administratoren ] auswahlen (anklicken)
und dann im Menii [Benutzer | auf [Eigenschaften ] klicken.
Die Eigenschaften der lokalen Gruppe werden angezeigt.

O Auf [Hinzufiigen ] Klicken.
Im Dialogfeld [Benutzer und Gruppen hinzufigen ] erscheint eine Liste der zur
Domaine gehoérenden Benutzer und Gruppen.

H Den ScanRouter Professional-Administratornamen aus der Liste [Namen]
auswihlen (anklicken) und dann auf [Hinzufigen ] klicken.
Wird das Konto nicht angezeigt, iiberpriifen, ob im "Drop-Down"-Menii [Na-
men hinzufigen ] der richtige Domain-Server ausgewahlt wurde.

ﬂ Nach Hinzufiigen des ScanRouter Professional-Administratornamens im
Feld [Namen hinzufligen ] auf [OK] klicken.

ﬂ ﬁberprﬁfen, ob der ScanRouter Professional-Administrator im Feld [Mit-
glieder | ergdnzt wurde, und dann auf [OK] klicken.

ﬂ Den Benutzermanager schliefsen.



ScanRouter Professional Station einrichten

Als Nichtmitglied einer Doméne

[I Als Mitglied der Administratorgruppe einloggen.

B Die Schaltfliche [Start] anklicken, auf [Programme ] zeigen, auf den Ordner
[Verwaltung allgemein ] zeigen und auf [Benutzermanager ]| klicken.

B Im Menii [Benutzer ] auf [Neuer Benutzer ] klicken.
Das Dialogfeld [Neuer Benutzer ] erscheint.

I] Das Kontrollfeld [Benutzer muf} beim néchsten Logon das Kennwort &ndern ] ank-
licken, um das Hiakchen zu entfernen, und die anderen Eingaben durch-
fiihren.

B Auf [Gruppen ] klicken.

E Die Option [Administratoren ] aus der Liste [Kein Mitglied von ] auswihlen (ank-
licken) und dann auf [Hinzufiigen ] klicken.

Die Option [Administratoren ] wird in der Liste [Mitglied von ] hinzugefiigt.
1 Auf [OK] Klicken.
ﬂ Auf [OK] klicken und dann das Dialogfeld [Neuer Benutzer ] schliefen.

ﬂ Den Benutzermanager schliefsen.

11
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Option Pack 4 installieren

Vor Installation des Option Pack 4 miissen Sie das Service Pack 3 oder eine neue-
re Version und den Internet Explorer 4.01 installieren.

@ Hinweis

O Sie konnen zwar jetzt das Service Pack 3, miissen aber spéter das Service Pack
4 oder eine neuere Version installieren.

O Service Pack, Internet Explorer 4.01 und Option Pack 4 sind im Lieferumfang
dieses Produkts nicht enthalten.

[I Das Service Pack 3 oder eine neuere Version installieren.
B Den Internet Explorer 4.01 installieren.
B Das Option Pack 4 installieren.

@ Hinweis

O Wenn Sie in Schritt @ Service Pack 4 oder eine neuere Version installieren,
erscheint die Meldung, dafd das Funktionieren von Service Pack 4 nicht ga-
rantiert ist. Sie konnen jedoch mit der Installation fortfahren.

O Wahlen Sie als Installationsart [Custom ], und installieren Sie je nach Be-
triebssystem die folgenden Komponenten.

e Windows NT Workstation

Komponenten Subkomponenten Sub-Subkomponenten
Personal Web Server Internet Service Manager
(PWS) Personal Web Manager
World Wide Web Server
Microsoft Data Access | Datenquellen Jet und Access (ODBC)
Components 1.5 Oradle
SQL Server
MDAC: ADO, ODBC MDAC-Kerndateien:
und OLE DB ADO, ODBC und OLE
DB
Microsoft Management
Console
Allgemeine Dateien des
NT Option Pack
Transaction Server Kernkomponenten des
Transaction Servers
Windows Scripting
Host




ScanRouter Professional Station einrichten

e Windows NT Server

Komponenten Subkomponenten Sub-Subkomponenten
Internet Information Internet Service Mana-
Server (IIS) ger
World Wide Web Ser-
ver
Microsoft Data Access | Datenquellen Jet und Access (ODBC)
Components 1.5 Oradle
SQL Server
MDAC: ADO, ODBC MDAC-Kerndateien:
und OLE DB ADO, ODBC und OLE
DB
Microsoft Management
Console

Allgemeine Dateien des

NT Option Pack

Transaction Server Kernkomponenten des
Transaction Servers

Windows Scripting

Host

O Bei Bedarf konnen Sie weitere, in vorstehender Tabelle nicht aufgefiihrte
Komponenten installieren.

O Wenn die Aufforderung erscheint, zwischen der Installationsart [Upgrade
Only] und [Upgrade Plus ] zu wihlen, miissen Sie [Upgrade Plus ] wahlen.

13
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Maximale Anzahl der Verbindungen einstellen

Legen Sie die maximale Anzahl gleichzeitiger Verbindungen zum WWW fest.

l] Als ScanRouter Professional-Administrator einloggen.

Sind Sie bei einem anderen Konto eingeloggt, miissen Sie sich bei der Station
abmelden und dann als ScanRouter Professional-Administrator einloggen.

B Die Schaltfliche [Start] anklicken, auf [Programme ] zeigen, auf [Windows NT
4.0 Option Pack ] zeigen, auf den WWW-Ordner zeigen und dann [Internet Ser-
vice Manager ] anklicken.

ﬂ Auf den Ordner [Internet Information Server ] und dann auf den als ScanRouter
Professional Station verwendeten Computer doppelklicken.

ﬂ Die Option [Standard-Web-Site ] wihlen (anklicken) und dann auf [Eigenschaf-
ten] im Menii [Aktion ] klicken.

H Auf [Begrenzt auf ] in der Gruppe [Verbindungen ] klicken und je nach Betriebs-
system die Anzahl der Verbindungen eingeben.

¢ Windows NT Workstation: 40
e Windows NT Server: 60

Bei Uberschreiten des Grenzwerts erscheint die Meldung, daf8 die gewéhlte
Einstellung unzuldssig ist. Bei Einstellen der oben angegebenen Werte wer-
den keine Probleme auftreten.

& Hinweis

O Da jeder Client mit vier Verbindungen arbeitet, konnen bei Verwendung
von Windows NT Workstation bis zu 10 Clients gleichzeitig {iber den
WWW-Browser mit der ScanRouter Professional Station verbunden sein
(bei Verwendung von Windows NT Server bis zu 15 Clients). Konfigurie-
ren Sie also die oben angegebene Anzahl an Verbindungen.

(3 Aut [0K] Klicken.

ﬂ Den Internet Service Manager schliefsen.



ScanRouter Professional Station einrichten

Mail-Software installieren

Installieren Sie die fiir die Mailiibermittlung zu verwendende Mail-Software. Im
vorliegenden Fall mufl Windows Messaging installiert werden.

$¥wichtig

0 Bitten Sie die fiir die einzelnen Mailsysteme zustdndigen Administratoren,
zur Ubermittlung von Dokumenten ein Konto bzw. eine ID fiir ScanRouter
Professional zu erstellen.

O Der Benutzer muf3 sich als ScanRouter Professional-Administrator einloggen.

Loggt er sich bei einem anderen Konto ein, kann die Mailiibermittlung nicht
ordnungsgemaf erfolgen.

& Hinweis

0 Zur Mailiibermittlung mit Lotus Notes mufs nach der Installation von Win-
dows Messaging der Notes Client installiert werden. Ist der Notes Client be-
reits installiert, mufS die Software vor Installation von Windows Messaging
deinstalliert werden. Erstellen Sie eine Sicherungskopie von der Benutzer-ID-
Datei sowie von desktop.dsk und names.nsf, weil diese Dateien nach der In-
stallation bendtigt werden.

l] Als ScanRouter Professional-Administrator einloggen.
Sind Sie bei einem anderen Konto eingeloggt, miissen Sie sich bei der Station
abmelden und dann als ScanRouter Professional-Administrator einloggen.
g Auf das Desktop-Symbol [Posteingang ] doppelklicken.
B Bei Erscheinen der Bestitigungsmeldung auf [Ja] klicken und dann den
Anweisungen folgen.
Windows Messaging wird installiert.

ﬂ Eine fiir den verwendeten Mail-Server geeignete Mail-Software installie-
ren.

15
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Service Pack neu installieren

Installieren Sie nach Installation der Mail-Software das Service Pack 4 oder eine
neuere Version.

@ Hinweis

0 Nach Neuinstallation des Service Packs wird Windows Messaging aktuali-
siert.

Mail-Software einstellen und Ubertragung/Empfang tberpriifen

Zur Ubermittlung von Dokumenten als Mail miissen Sie sich als ScanRouter
ProfessionaJ-Administrator einloggen und die Maileinstellungen konfigurieren
sowie den Ubertragungs-/Empfangsstatus tiberpriifen.

& Hinweis
O Der Benutzer muf3 sich als ScanRouter Professional-Administrator einloggen.

0 Waéhlen Sie fiir die einzelnen fiir ScanRouter Professional erstellten Mailsy-
steme ein Konto bzw. eine ID.

O Die Einstellungen richten sich nach der verwendeten Mail-Software. Naheres
iiber die Einstellungen erfahren Sie bei der fiir die Mails zustdndigen Person.



ScanRouter Professional Station Software installieren

ScanRouter Professional Station Software
installieren

In diesem Abschnitt wird die Installation der ScanRouter Professional Station
Software beschrieben.

Zur Installation sind die folgenden Schritte erforderlich. Sorgen Sie dafiir, dafs vor
Beginn der Installation alle stationsseitigen Vorbereitungen getroffen werden.

Eine Station vorbereiten

v

WWW Service stoppen

{Installieren der ScanRouter Professional Station Software }

v

v

[ Initialisierungs-Einstellungen nach Installation ]

DE

WWW-Dienst beenden
Beenden Sie den WWW-Dienst.

[I Als ScanRouter Professional-Administrator einloggen.

Sind Sie bei einem anderen Konto eingeloggt, miissen Sie sich bei der Station
abmelden und dann als ScanRouter Professional-Administrator einloggen.

ﬂ Die Schaltflache [Start] anklicken, auf [Programme ] zeigen, auf [Windows NT
4.0 Option Pack ] zeigen, auf den WWW-Ordner zeigen und dann [Internet Ser-
vice Manager ] anklicken.

B Auf den Ordner [Internet Information Server ] und dann auf den als ScanRouter
Professional Station verwendeten Computer doppelklicken.

ﬂ Die Option [Standard-Web-Site ] wahlen (anklicken) und dann auf [Stop] im
Menii [Aktion ] klicken.

& Hinweis
O Sie konnen den Dienst auch durch Anklicken der Schaltflache ® in der Ta-
skleiste beenden.
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H Auf den Ordner [Microsoft Transaction Server ] und dann auf den Ordner [Com-
puter ] doppelklicken.

E Die Option [Arbeitsplatz ] anwihlen (anklicken) und dann auf [Shut Down Ser-
ver Processes ] im Menii [Aktion | klicken.

ﬂ Den Internet Service Manager verlassen.

ScanRouter Professional Station-Software installieren

[I Die im Lieferumfang dieser Anwendung enthaltene CD-ROM in den Com-
puter einlegen.

Das Dialogfeld zur Auswahl der Sprache erscheint.
Erscheint das Fenster nicht, miissen Sie auf “Setup.exe” im Hauptverzeichnis
der CD-ROM doppelklicken, um das Installationsprogramm zu starten.

g Die Sprache fiir die zu installierende Anwendung auswihlen und dann
auf [OK] klicken.

ﬂ Auf [ScanRouter-Software fiir Station PCs ] klicken.

Das Fenster mit dem Station-Installationsmentii erscheint.
ﬂ Auf [ScanRouter Professional Station Software ] klicken.
E Bei Erscheinen der Installationsbestitigungsmeldung auf [Ja] klicken.

E Nachdem das System den verfiigbaren (freien) Speicherplatz angezeigt
hat, auf [Ja] klicken, um fortzufahren.

ﬂ Bei Erscheinen des Dialogfelds [Willkommen ] auf [Weiter] klicken.

Der Lizenzvertrag fiir diese Anwendung wird angezeigt.
B Auf [3a] licken.

ﬂ Name, Firmenname und Seriennummer eingeben und dann auf [Weiter]
klicken.

Geben Sie die auf der CD-ROM-Hiille angegebene Seriennummer ein.

[[ﬂ Bei Erscheinen des Dialogfelds [Ziel wahlen ] ggf. das Ziel dndern und dann
auf [Weiter] klicken.

& Hinweis

O Mit ScanRouter Professional werden die Dokumente in dem Laufwerk ge-
speichert, in dem diese Anwendung installiert ist. Zum Speichern der Do-
kumente sind mindestens 500 MB freier Speicherplatz erforderlich
(zusitzlich zu dem fiir die Anwendung benétigten Speicherplatz). Uber-
priifen Sie, wieviel Speicherplatz zur Verfiigung steht.
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Der Installationsvorgang beginnt.
Nach der Installation startet automatisch das ScanRouter Initialization Tool.

A 5canR outer Initialization T ool

%

Authentifizierungseinstellungen. .. |

Frofileinstellungen... |

Weitere Schritte siehe S.20 “Erste Einstellungen nach der Installation”.
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Erste Einstellungen nach der Installation

Nach Installation dieser Anwendung miissen Sie die Windows NT-Einstellun-
gen dndern und die fiir die Mailiibertragung erforderlichen Profile mit dem "In-
itial Settings Tool" erstellen.

I] Auf [Authentifizierungseinstellungen ] klicken.

o Schlief

e

Frofileinstellungen... |

Das Dialogfeld mit der Kennwortabfrage erscheint.

B Das Kennwort des momentan bei Windows NT eingeloggten Benutzers in
das Feld [Kennwort ] und das Feld [Kennwort bestétigen ] eingeben.

& Hinweis
O Momentan wird zum Einloggen in Windows NT das ScanRouter Profes-
sional-Administratorkonto verwendet.

E) Auf [0K] Klicken.

Die zum Ausfiihren von ScanRouter Professional erforderlichen Windows
NT-Einstellungen werden automatisch geandert. Nach ein paar Sekunden,
wenn sich die Form des Mauszeigers von einer Sanduhr in einen Pfeil andert,
sind die Einstellungen abgeschlossen.

I] Auf [Profileinstellungen ] klicken.
Das Dialogfeld [Mail] erscheint.

& Hinweis
0 Wurde bereits ein anderes Profil erstellt, erscheint ein Fenster mit den Pro-
fileinstellungen. In diesem Fall auf [Profile anzeigen ] klicken.
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B Auf [Hinzufiigen ] Klicken.

Mail
Allgemeines I
0
|‘|” Eolgende Prafile sind auf diesem Computer eingerichtst
i, Hinzufiigen... [ |
Beim Start von Windows Messaging dieses Profil venwenden:

Schliepen | | | hire |

Das Fenster mit dem Setup-Assistenten erscheint.

E Die in Verbindung mit der ScanRouter Professional Station zu verwenden-
den Maildienste auswahlen (anklicken).

Waihlen Sie alle zu verwendenden Dienste aus.

b4 Einschréankung
O Wahlen Sie [Folgende Informationsdienste verwenden ], auf keinen Fall aber [In-

formationsdienste manuell konfigurieren 1.
& Hinweis

O Die fiir ScanRouter Professional zur Verfiigung stehende Mail-Software
wird mit den folgenden Namen angezeigt:

e POP/SMTP Server...Internet Mail

e Microsoft Mail Server...Microsoft Mail

¢ Microsoft Exchange Server...Microsoft Exchange Server
e Lotus Notes Server...Lotus Notes Mail

O Setup-Hinweise fiir den Fall, daf$ Sie keinen Maildienst verwenden moch-
ten, finden Sie auf S.25 “Informationsdienst-Einstellung ohne Mail-Dienst”.
Nach Abschluf des Setup fahren Sie mit Schritt @ fort.

1 Aut [Weiter] Klicken.

& Hinweis

O Wurde in Schritt B bereits ein anderes Profil erstellt, erscheint eine Mel-
dung mit der Aufforderung, einen neuen Profilnamen einzugeben. Geben
Sie in diesem Fall “ScanRouter Profil” in das Feld [Profilname ] ein und klik-
ken dann auf [Weiter]. Es spielt keine Rolle, ob Sie Gro3- oder Kleinbuch-
staben verwenden, aber zwischen “ScanRouter” und “Profil” ist ein
Leerschritt erforderlich.
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ﬂ Im Dialogfeld "Einstellungen" die erforderlichen Einstellungen vorneh-
men.

Waihlen Sie fiir jedes fiir ScanRouter Professional zu erstellende Mailsystem
ein Konto bzw. eine ID und folgen Sie den angezeigten Anweisungen.

Die Einstellungen richten sich nach der zu verwendenden Mail-Software. Na-
heres zu den Einstellungen erfahren Sie bei der fiir die Mail-Software zustan-
digen Person.

Sind die Einstellungen komplett, wird das Profil automatisch gespeichert.
Der Standard-Profilname lautet normalerweise “Windows Messaging-Ein-
stellungen”, mitunter aber auch “Microsoft Exchange-Einstellungen” (je nach
Version).

& Hinweis
0 Bei Eingabe von “ScanRouter Profil” in Schritt l lautet der zu speichernde
Profilname “ScanRouter Profil”. Fahren Sie in diesem Fall mit Schritt
fort.
B Aut [Kopieren ] Klicken.

Mail

Aligemeines I

e
\.“B Eolgende Prafile sind auf digsem Computer singerichtet:

Hinzufiigen | E rifemen Eigenschaften |
L. Kopieren... rd
Beim Start von Windows Messaging dieses Profil venwenden
Messaging-Einstelungen ﬂ
Schliepen | | | hire |

iE “ScanRouter Profil” in das Feld [Neuer Profiname ] eingeben und dann auf
[OK] klicken.

Es spielt keine Rolle, ob Sie Grof3- oder Kleinbuchstaben verwenden, aber
zwischen “ScanRouter” und “Profil” ist ein Leerschritt erforderlich.

Das “ScanRouter Profil” wurde erstellt.

ﬂ] Bei Wihlen der Option [Internet Mail ] in Schritt @ die folgenden Schritte
durchfiihren.
@ Auf [ScanRouter Profil ] und dann auf [Eigenschaften ] klicken.

@ Auf [Internet Mail | unter [Folgende Informationsdienste werden in diesem Profil
eingerichtet ] und dann auf [Eigenschaften ] klicken.

© Die Option [Meldungsformat ] auf der Registerkarte [Allgemein ] anklicken.
22
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O Das Kontrollfeld [Use MIME when Sending Messages ] anklicken, um das
Hikchen zu entfernen, und dann auf [OK] klicken.

@ Auf [OK] klicken, um das Fenster mit den Internet Mail-Einstellungen
zu schlieflen.

[ Auf die Registerkarte [Ubermittlung ] klicken.

[E] Aus dem "Drop-Down'"-Menii im Feld [Deliver New Mail to the following Locati-
on] die Option [Personliche Ordner ] wihlen.

Ist die Option [Personliche Ordner ] im "Drop-Down"-Menii nicht vorhanden,
miissen Sie die Option [Personliche Ordner ] mit Hilfe der Registerkarte [Dien-
ste] ergdnzen.

[I] Die verwendeten Dienste im Feld [Empfangsadressen werden von diesen Infor-
mationsdiensten in folgender Reihenfolge verarbeitet ] in nachstehender Reihen-
folge ordnen.

@ Hinweis
O Nur die in Schritt 3 ausgewahlten Dienste werden angezeigt.

¢ Internet Mail

¢ Microsoft Mail

¢ Microsoft Exchange

¢ Lotus Notes

Ordnen Sie die Dienste wie folgt.

@ Den zu verschiebenden Dienst auswihlen.

@ Um den ausgewihlten Dienst nach oben zu schieben, auf [zl klicken. Um
ihn nach unten zu schieben, auf * klicken.

BB Auf [OK] Klicken.

[E Im "Drop-Down"-Menii unter [Beim Starten von Windows Messaging dieses Pro-
fil verwenden ] die Option [ScanRouterProfil ] wihlen.

[ﬂ Auf [SchlieBen ] klicken, um das Dialogfeld [Mail] zu schliefen.

Damit sind die nach der Installation vorzunehmenden Einstellungen abge-
schlossen. Sie konnen jetzt mit ScanRouter Professional arbeiten.

@ Hinweis

O Um sicherzustellen, daf8 das Profil richtig eingestellt wurde, empfehlen
wir, vor der Verwendung von ScanRouter Professional mit Windows Mes-
saging probeweise eine Ubertragung an einen Client der einzelnen Mail-
dienste durchzufiihren.

iE Auf [SchlieRen ] klicken, um das ScanRouterInitialization Tool zu schlief3en.

23



24

Setup

iE Bei Erscheinen des Fensters "Startup-Registrierung" auf [Ja] klicken.
Bei Anklicken von [Ja] startet die ScanRouter Professional Station nach Ein-
loggen in Windows NT automatisch.

EE Bei Erscheinen der Frage, ob Sie die "Lies mich"-Datei lesen mdchten, auf
[Ja] klicken.

Ei] Nach Lesen der "Lies mich"-Datei die zum Offnen dieser Datei verwendete
Anwendung schlieflen.

EE Auf die Option zum Neustarten des Computers und dann auf [Beenden]
klicken.

Nach Neustarten des Computers auf 5.24 “WWW-Dienst starten” fortfahren.

WWW-Dienst starten

[I Als ScanRouter Professional-Administrator einloggen.
ﬂ Auf [Dienste ] in der [Systemsteuerung ] doppelklicken.
B Im Feld [Dienst] auf “IIS Admin Service” und dann auf [Stop] klicken.

ﬂ Bei Erscheinen des Dialogfelds zur Bestitigung des Stop-Befehls auf [OK]
klicken.

H Nach Beenden von "IIS Admin Service" auf [Start] klicken, um "IIS Admin
Service" wieder zu starten.

E Nach dem Neustart von "IIS Admin Service" das Dialogfeld [Dienste] und
dann die [Systemsteuerung ] schliefSen.

ﬂ Die Schaltflache [Start] anklicken, auf [Programme ] zeigen, auf [Windows NT
4.0 Option Pack ] zeigen, auf den WWW-Ordner zeigen und dann den [Internet
Service Manager ] anklicken.

B Auf den Ordner [Internet Information Server ] und dann auf den als ScanRouter
Professional Station verwendeten Computer doppelklicken.

g Die [Standard-Web-Site ] und dann die Option [Start] im Menii [Aktion | anklik-
ken.

[[ﬂ Den Internet Service Manager verlassen.
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’-'Q"Informationsdienst-Einstellung ohne Mail-Dienst

Wenn Sie in Verbindung mit ScanRouter Professional keinen Mail-Dienst ver-
wenden mochten, fithren Sie die nachstehenden Schritte durch, um ein “Person-
liches Adrefibuch” und einen “Personlichen Ordner” hinzuzufiigen.

@ Im Setup-Assistenten von Windows Messaging auf [Informationsdienste manu-
ell konfigurieren ] und dann auf [Weiter] klicken.

® “ScanRouter Profil” im Feld [Profilname ] eingeben und dann auf [Weiter] klik-
ken.
Es spielt keine Rolle, ob Sie Grofs- oder Kleinbuchstaben verwenden, aber
zwischen “ScanRouter” und “Profil” ist ein Leerschritt erforderlich.

® Auf [Hinzufugen ] klicken.

@ Auf [Personliches AdreRbuch ] unter [Verfugbare Informationsdienste ] und dann
auf [OK] klicken.

® Nach Erscheinen des Dialogfelds [Personliches AdreRbuch ] auf [OK] klicken.

® Auf [Hinzufiigen ] klicken. AnschlieSend auf [Personlicher Ordner ] unter [Verfig-
bare Informationsdienste ] und dann auf [OK] klicken.

@ Name und Position der Datei "Personlicher Ordner" auswahlen und dann auf
[Offnen] klicken.
Wird als Position beispielsweise die auf dem Bildschirm angezeigte Position
gewdhlt, lautet der Dateiname “ScanRouter.pst”.

Nach Erscheinen des Dialogfelds [Persénliche Ordner ] auf [OK] klicken.
® Auf [OK] klicken.
Auf [Beenden] klicken.

25



26

Setup

Modem und Fax-
Ubermittlungsanwendung einrichten

Mochten Sie sowohl Fax- als auch gescannte Dokumente iibermitteln, miissen
Sie das Gerit als externes Modem in der ScanRouter Professional Station instal-
lieren und anschlieffend die Fax-Ubermittlungsanwendung einrichten.

Modem installieren

@ Hinweis

O Schliefien Sie den als ScanRouter Professional Station zu verwendenden Com-
puter vor der Installation mit Hilfe eines R5232-Kabels an das Gerédt an. Wei-
tere Informationen iiber die Verbindung dieser beiden Komponenten erhalten
Sie in dem im Lieferumfang des PC-FAX Expander enthaltenen Handbuchs.

ﬂ Den Hauptschalter des Gerits einschalten.

B Den als ScanRouter Professional Station zu verwendenden Computer ein-
schalten und als ScanRouter Professional-Administrator an der Station
einloggen.

ﬂ Auf [Modems] in der [Systemsteuerung ] doppelklicken.

Das Fenster [Neues Modem installieren ] erscheint.
Bei Erscheinen des Fensters [Modemeigenschaften ] auf [Hinzufiigen ] klicken.

O Auf [Weiter] Klicken.
Die Modemsuche beginnt.

B Bei Erscheinen des “Standard-Modems” auf [Andern ] klicken.

E Auf “(Standard-Modem-Typen)” in der Liste [Hersteller ] klicken, die Opti-
on “Standardmodem 14.400 bps” in der Liste [Modelle ] wiahlen und dann auf
[OK] klicken.

1 Auf [Weiter] Klicken.

ﬂ Nach Erscheinen der Meldung, dafs die Einrichtung des Modems abge-
schlossen ist, auf [Beenden] klicken.

Das Dialogfeld [Modemeigenschaften ] erscheint.
) Aut (Wahiparameter ] Klicken.

[ Bei Erscheinen des Dialogfelds [Standorte ] die erforderlichen Einstellungen
vornehmen.

Haben Sie die Position vorab eingestellt, erscheint das Dialogfeld [Standorte ].
Andern Sie ggf. die Einstellungen.



Modem und Fax-Ubermittlungsanwendung einrichten

[0 Auf [SchiieRen ] Klicken.

[B Auf [SchlieRen ] klicken, um das Dialogfeld [Modemeigenschaften ] zu schlieSen.
Die Modeminstallation ist damit abgeschlossen.

Fax-Ubermittlungsanwendung einrichten

[I Die ScanRouter Professional Station und den ScanRouter Client Manager
verlassen.

APReferenz
“Station stoppen” [J S.49

EI Den WWW-Dienst beenden.

/O Referenz
“WWW-Dienst beenden” [] S.17

B Mit den folgenden Schritten die im Zusammenhang mit ScanRouter Pro-
fessional stehenden Dienste beenden.

@ Die [Dienste] in der [Systemsteuerung ] 6ffnen.
@ Auf “IcsMngS” in der Liste [Dienst] und dann auf [Stop] klicken.

©® Den “ScanRouter-Treiber” und “FsxGPro” in der in Schritt @ beschrie-
benen Weise beenden.

Wurde auch “ScanRouter FaxProxy” gestartet, mufd “ScanRouter Fax-
Proxy” ebenfalls beendet werden.

O Auf [SchlieBen ] klicken, um das Dialogfeld [Dienste ] zu schliefen.

ﬂ Die Fax-Ubermittlungsanwendung installieren.

@ Die im Lieferumfang dieser Anwendung enthaltene CD-ROM in den
Computer einlegen.

Das Dialogfeld zur Auswahl der Sprache erscheint.

Erscheint dieses Fenster nicht, miissen Sie auf “Setup.exe” im Hauptver-
zeichnis der CD-ROM doppelklicken, um das Installationsprogramm zu
starten.

@ Die Sprache fiir die zu installierende Anwendung auswéhlen und dann
auf [OK] klicken.

© Auf [ScanRouter Software firr Station PCs ] klicken.
Das Fenster mit dem Station-Installationsmenii erscheint.
O Auf [Fax-Delivery-Software ] klicken.
@ Bei Erscheinen der Installationsbestitigungsmeldung auf [Ja] klicken.
0 Bei Erscheinen des Dialogfelds [Wilkommen ] auf [Weiter] klicken.
Der Installationsvorgang beginnt.
@ Bei Erscheinen der Abschlufmeldung auf [Beenden] klicken.
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H Das Fenster [Mail] in der [Systemsteuerung ] 6ffnen.
E Auf [Profile anzeigen ] klicken.
ﬂ In der Profilliste auf [ScanRouter-Profil ] und dann auf [Eigenschaften ] klicken.
B Aut [Hinzufiigen ] Klicken.
ﬂ In der Liste [Verfligbare Informationsdienste ] auf [ScanRouter-Fax ] und dann auf
[OK] klicken.
Das Dialogfeld [ScanRouter-Faxeigenschaften ] erscheint.
Fkwichtig

O Die Optionen [Abbruch ] oder [Nein] in den Schritten {ll bis @ auf keinen Fall
anklicken.

iE Die erforderlichen Einstellungen auf der Registerkarte [Benutzer] vorneh-
men.

& Hinweis
O [lhr voller Name ] und die [Faxnummer ] miissen eingegeben werden.

O Im Feld [Faxnummer ] die Faxnummer des Gerats eingeben.

ﬂ] Auf die Registerkarte [Modem] klicken.

@ Sicherstellen, daf} [Let other People on the Network use my Modem to send Fa-
xes] nicht mit einem “v” versehen ist.

Ist dies der Fall, dieses Feld anklicken, um das “¥” zu entfernen.
@ Auf [Eigenschaften ] klicken.
© Auf [Antworten nach ] im [Antwortmodus ] klicken.

Sie kénnen das ScanRouter-Fax so einstellen, dafd es nach einer bestimm-
ten Anzahl von Klingelzeichen antwortet (iiblich ist die Einstellung "drei
Klingelzeichen").

O Auf [Erweitert ] klicken.
@ Auf [Use Class 2 if Available ] klicken.
O Auf [OK] klicken, um das Dialogfeld [Erweitert ] zu schlieSen.

@ Nach Erscheinen der.Meldung, daf$ die Mail-Software neu gestartet wer-
den mufs, damit die Anderungen wirksam werden, auf [OK] klicken.

O Auf [OK] klicken, um das Dialogfeld "Fax-Modem-Eigenschaften" zu
schliefSen.

© Auf [OK] klicken, um das Dialogfeld "ScanRouterFax-Eigenschaften" zu
schlieflen.

[ Auf die Registerkarte [Ubermittiung ] klicken.



Modem und Fax-Ubermittlungsanwendung einrichten

[E] Auf “ScanRouter-Faxtransport” im Feld [Empfangsadressen werden von diesen
Informationsdiensten in folgender Reihenfolge verarbeitet ] klicken. Als nichstes
auf [t] klicken, um diese Option nach oben zu schieben.

Eigenschalten von ScanRouter Profile
Dierte  Libemittlung ]Adress\afung I

Meue Objekte an folgenden Ordner Libermitteln:
Persinlicher Ordmer j

Emplangeradieszen werden von den Informationsdiensten in
der nachstehenden Reihenfolge verarbeitet:

Micrasoft Mail-Transport
Lotus Notes Transport

K| Ahhrauhen| Lll_jamahman| Hie |

m Auf [OK] klicken, um das Dialogfeld "ScanRouter-Profileigenschaften" zu
schlieflen.

iE Auf [SchlieRen] klicken, um das Dialogfeld [Mail] zu schliefen.
[E Den Computer neu starten.
ﬂ] Beim Neustart des Computers startet der WWW-Dienst.

,O Referenz
“WWW-Dienst starten” [] S.24
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ScanRouter Professional Station Software
deinstallieren

In diesem Abschnitt wird die Deinstallation der ScanRouter Professional Station
Software beschrieben.

Fkwichtig
O Vor Beginn der Deinstallation miissen Sie vom System und verschiedenen In-
formationen ein Backup erstellen.

p Referenz
“ScanRouter Maintenance Tool” [J S.56

[I Die ScanRouter Professional Station und den ScanRouter Client Manager
verlassen.

AP Referenz
“Station stoppen” [J S.49

ﬂ Den WWW-Dienst beenden.

/O Referenz
“WWW-Dienst beenden” (] S.17

ﬂ Die Option [Dienste] in der [Systemsteuerung | 6ffnen und “IcsMngS”, den
“ScanRouter-Treiber ” sowie “FsxGPro” beenden.

Wurde auch “ScanRouter FaxProxy” gestartet, mufs “ScanRouter FaxProxy”
ebenfalls beendet werden.

ﬂ Die ScanRouter Professional Station mit Hilfe von [Software hinzufiigen/ent-
fernen] in der Systemsteuerung entfernen.

B Das Verzeichnis, in dem die ScanRouter Professional Station installiert
war, entfernen.

Wurde bei der Installation das Standardverzeichnis verwendet, lautet der
Pfad “Programmdateien\ScanRouter\ScanRouterPro”.
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ScanRouter for Admin-Operationen

Nach dem Setup der ScanRouter Station miissen Sie ScanRouter als Ubermitt-
lungssystem einrichten. Die erforderlichen Einstellungen kénnen mit ScanRou-
ter for Admin vorgenommen werden.

Mendseite (1. Seite) aufrufen

Die Meniiseite (1. Seite) von ScanRouter for Admin 146t sich durch den Zugriff
auf die ScanRouter Professional Station mit dem WWW-Browser aufrufen.

@ Hinweis

O Ist auf dem Server ein geeigneter Browser installiert, konnen Sie diese Funk-
tion direkt auf dem Server verwenden.

I] Den WWW-Browser starten.

ﬂ Die URL wie folgt eingeben:
http://ScanRouter Station name/scanrouter/
Als Name fiir die ScanRouter Professional Station eignet sich folgendes:
¢ IP-Adresse (z.B.: http://192.168.15.16 /scanrouter/)

¢ Dominenname (lautet der Doménenname “server.sc-r.com”, lautet die
URL "http:/ /server.sc-r.com/scanrouter/")

e Host-Name (lautet der Host-Name “server”, lautet die URL "http://ser-
ver/scanrouter/")
@ Hinweis

00 Verwenden Sie den in der ScanRouter Professional Station unter Windows
NT festgelegten Host-Namen.

0 Weitere Informationen iiber die verwendbaren Namen erhalten Sie bei Th-
rem Netzwerkadministrator.

Die ScanRouter Professional-Titelseite erscheint.

Profhusional
ScanRouter
for Client | for Admin
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& Hinweis
O Unten links auf dieser Seite gibt es einen Link zu den ScanRouter for Ad-
min-Hinweisen. In diesen Hinweisen sind die Einschrankungen der ein-
zelnen Browser sowie die erforderlichen Einstellungen beschrieben.
Klicken Sie also auf diesen Link, wenn Sie diese Anwendung zum ersten
Mal verwenden.

E) Auf [for Admin ] Klicken.
Die Mentiseite (1. Seite) von ScanRouter for Admin erscheint.

Copsigte) 1999 RICOR

7105 s v e | Dk GG Free 1820 03

Auf der Mentiseite erscheinen die Symbole der Grafikordner (Ordner, die Sie
mit ScanRouter for Admin aufrufen kénnen).

Fkwichtig
O Beenden Sie ScanRouter for Admin nicht mit der Browser-Schaltflache [X],
die sich in der oberen rechten Ecke der Seite befindet.

ScanRouter for Admin beenden

[I Die Schaltfliche [Beenden] oben rechts auf der Seite anklicken.

& Hinweis

O Die Schaltflache [Beenden] finden Sie nicht nur auf der Benutzerlistenseite,
sondern auch noch auf anderen Seiten. Sie konnen diese Schaltfliche auf
jeder beliebigen Seite anklicken, um ScanRouter for Admin zu beenden.

ﬂ Nach Erscheinen der Bestitigungsmeldung auf [OK] klicken.
Die Titelseite von ScanRouter Professional erscheint.

ﬂ Den WWW-Browser schliefien.
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Erste Einstellungen nach der Installation

Zum Abschlieflen des Setups sind die folgenden Schritte erforderlich.

Administratorkennwort eingeben
Mailadresse eingeben
Benachrichtigungsmethode auswéhlen

Drucker auswéhlen
Benutzerordner erstellen

Gruppenordner erstellen

Konfigurieren der System
Umgebungseinstellungen

DE

Administratorkennwort festlegen

Um mit ScanRouter for Admin Einstellungen dndern oder konfigurieren zu kon-
nen, ist ein Kennwort erforderlich. Zur Vermeidung ungewollter Einstellungs-
dnderungen sollten Sie fiir ScanRouter for Admin das Administratorkennwort
verwenden.

l] Den WWW-Browser starten und die Meniiseite (1. Seite) von ScanRouter
for Admin aufrufen.

EI Auf [Benutzer/Gruppen ] klicken.
Ein Dialogfeld zur Kennwortabfrage erscheint.

@ Hinweis

O Nach Eingabe des Kennworts ist bis zum Verlassen dieser Anwendung
kein weiteres Kennwort erforderlich.

B Auf [OK] klicken, weil kein Kennwort vorgegeben ist.

Der Browser zeigt manchmal eine Sicherheitswarnung an. Falls eine derartige
Meldung erscheint, wihlen Sie die Option "Fortfahren".

Nach Bestédtigung des Kennworts erscheint die Liste "Benutzer/Gruppe".
O Auf [Admin ] Klicken.

B Auf der Seite "Administrator-Einstellungen" auf [Kennwort ] klicken.
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E Das neue Kennwort (bis zu 8 Zeichen) in beide [Kennwort ]-Felder eingeben.

Achten Sie darauf, daf$ Sie in das zweite [Kennwort ]-Feld dasselbe Kennwort
eingeben wie in das erste [Kennwort ]-Feld, da das zweite Kennwort zur Besta-
tigung dient.

1 Auf [OK] Klicken.

B Auf [0K] Klicken.
Damit ist das Kennwort registriert.

Mail-Adresse festlegen

Die folgenden fiir den Systembetrieb erforderlichen Meldungen werden als Mail
gesendet:

¢ Meldung iiber eine automatische Léschung
¢ Meldung tiber mangelnde Kapazitat
* Logoff-Meldung

p Referenz

Weitere Informationen zu diesen Meldungen siehe S.62 “Mitteilungen”.
Mit den folgenden Schritten kénnen Sie die Mail-Adresse des Administrators als
Ziel eingeben.

ﬂ Die Option [Benutzer/Gruppen ] auf der Meniiseite (1. Seite) von ScanRouter
for Admin anklicken.

g Das Administratorkennwort eingeben und auf [OK] klicken.
E) Auf [Admin ] Klicken.

ﬂ Auf das Kontrollfeld [Eingeben ] klicken.

B Einen E-Mail-Typ aus dem Menii [Mail-Typ ] auswihlen.

& Hinweis

O Bei Anklicken der Option [AdreBbuch ] konnen Sie die Adresse aus den
AdrefSbiichern des Systems auswéhlen.

O Das Aufrufen eines umfangreichen AdrefSbuchs (etwa 1.000 Eintrédge oder
mehr) dauert etwas léanger.

O Zum schnellen Offnen des Adrefbuchs ist es unter Umstianden giinstiger, die
erforderlichen Adressen vorab in das Personliche AdrefSbuch der Mail-Soft-
ware einzutragen und dann das Personliche AdrefSbuch zu durchsuchen.

ﬂ Die Mail-Adresse in das Feld [Mail-Adresse ] eingeben.
1 Auf [OK] Klicken.
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Mitteilungsverfahren auswéhlen

Es gibt zwei Moglichkeiten, {iber das Scheitern einer Dokumenteniibermittlung
informiert zu werden: in Form einer Mail oder in Form eines Ausdrucks. Zwei
Mitteilungsarten stehen zur Auswahl:

¢ Mitteilung "Nicht {ibermittelt"
* Mitteilung "Ubermittlung nicht méglich"

pe Referenz
Weitere Informationen tiber diese Mitteilungen siehe S.62 “Mitteilungen”.

l] Die Option [Umgebungseinstellungen ] auf der Meniiseite (1. Seite) von Scan-
Router for Admin anklicken.

ﬂ Das Administratorkennwort eingeben und auf [OK] klicken.
B Auf [Fehlereinstellungen ] im linken Rahmen klicken.

ﬂ Das Mitteilungsverfahren auswihlen.

¢ Keine Mitteilung
Es erfolgt keine Mitteilung.

e Mail an Administrator
Es wird eine E-Mail an die Mail-Adresse des Administrators (siehe S.34
“Mail-Adresse festlegen”) gesendet.

* Ausgabe zum Drucker
Es wird eine Mitteilung ausgedruckt.

B Auf [Aktualisieren ] klicken.

Drucker auswahlen

Haben Sie als Mitteilungsverfahren die Option [Ausgabe zum Drucker ] gewahlt,
missen Sie nun den Drucker auswahlen.

& Hinweis

0 Um den Drucker verwenden zu konnen, mufS zundchst der Druckertreiber in
Windows NT (wo der ScanRouter installiert ist) installiert und ordnungsge-
mafs konfiguriert werden.

[I Die Option [Umgebungseinstellungen ] auf der Meniiseite (1. Seite) von Scan-
Router for Admin anklicken.

B Das Kennwort eingeben und auf [OK] klicken.

B Auf [Druckereinstellungen ] im linken Rahmen klicken.
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ﬂ Den Drucker aus dem "Drop-Down"-Menii im Feld [Zu verwendender Druk-
ker] auswahlen.

In diesem Menii erscheinen alle in den [Drucker ]-Ordnern in Windows NT re-
gistrierten Drucker.

B Auf [Aktualisieren ] klicken.

Benutzerordner erstellen

Wie Dokumente gespeichert und tibermittelt werden, hangt von den Benutzer-
einstellungen ab. Nach Registrieren eines Benutzers in der ScanRouter Profes-
sional Station wird in der Station ein Benutzerordner erstellt. Dieser Ordner
kann dann als Ziel angewé&hlt werden.

@ Hinweis

O Soll ein und dasselbe Dokument an mehrere Benutzer iibermittelt werden,
empfiehlt es sich, eine Gruppe zu erstellen. Ndheres zum Registrieren einer
Gruppe siehe S.38 “Gruppenordner erstellen”.

O Wir empfehlen, fiir Benutzerordner ein Kennwort festzulegen. Wird kein
Kennwort festgelegt, kann jede beliebige Person die im Benutzerordner ge-
speicherten Dokumente empfangen oder aufrufen.

O Die im ScanRouter registrierten Benutzerinformationen konnen auch in Scan-
Router Professional importiert werden. Naheres zum Importieren siehe 5.37
“ScanRouter-Benutzerinformationen importieren”.

e Einschrénkung
0 Maximal 200 Benutzer/Gruppen konnen registriert werden.

l] Die Option [Benutzer/Gruppen ] auf der Meniiseite (1. Seite) von ScanRouter
for Admin anklicken.

ﬂ Das Administratorkennwort eingeben und auf [OK] klicken.
ﬂ Das Kontrollfeld links neben der Kurz-ID (001 - 200), unter der der Benut-

zer registriert werden soll, anklicken.
Die Kurz-1D dient zum Anwéhlen des Ubermittlungsziels am Gerat. Mit die-
ser Nummer konnen Sie das Ubermittlungsziel miihelos anwihlen.

I] Auf [Eintragen/Bearbeiten ] klicken.

B Bei Erscheinen der Seite [Neu] auf [Benutzer ] klicken.

E Fiir jeden Punkt die erforderlichen Einstellungen vornehmen.

Weitere Informationen zu den einzelnen Punkten (Hilfe) erhalten Sie bei An-
klicken von @ auf der linken Seite.
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@ Hinweis

0 Fiir die Ubermittlung von Faxdokumenten wird die [Fax-Nachsende-ID ]
verwendet. Hinweise zum Festlegen der Fax-Nachsende-ID siehe S.41
“Faxtibermittlung einstellen”.

U Der registrierte Benutzername und die Fax-Nachsende-ID erscheinen im
Geritedisplay als Ubermittlungsziel.

ﬂ Das Kennwort eingeben (falls erforderlich).
© Auf [Kennwort ] klicken.

@ Das neue Kennwort (bis zu 8 Zeichen) in beide [Kennwort ]-Felder einge-
ben.

Achten Sie darauf, dafs Sie in das zweite [Kennwort ]-Feld dasselbe Kenn-
wort eingeben wie in das erste [Kennwort ]-Feld, da das zweite Kennwort
zur Bestdtigung dient.

© Auf [OK] klicken.

B Aut [0K] Klicken.

Damit ist der Benutzer registriert. Es erscheint ein Symbol &  zur Darstel-
lung des Benutzers.

m Die Schritte B-B wiederholen, bis alle Benutzer registriert sind.

’Q"SccmRouter-Benutzerinformcﬂionen importieren

Um die vom ScanRouter exportierten Benutzerinformationen in ScanRouter
Professional zu importieren, sind folgende Schritte erforderlich.

@ Hinweis

0 Hinweise zum Exportieren von Benutzerinformationen durch den ScanRou-
ter siehe “ScanRouter BEDIENUNGSANLEITUNG”.

b4 Einschrankung

O Nur die Kurz-ID, der Benutzername und die Ubermittlungsformat—Einstel—
lungen werden importiert. Andere Objekte werden nicht importiert.

O Die Funktionen "Importieren" und "Exportieren" stehen beim Internet Explo-
rer 3.02 nicht zur Verfiigung.

@ Die Option [Benutzer/Gruppen ] auf der Mentiseite (1. Seite) von ScanRouter for
Admin anklicken.

@ Das Administratorkennwort eingeben und auf [OK] klicken.

® Auf [Importieren ] klicken.
Das Dialogfeld fiir die Dateiauswahl erscheint.

@ Den vollstandigen Pfad fiir die zu importierende CSV-Datei auswahlen. Bei
Anklicken von [Durchsuchen ] konnen Sie den vollstindigen Pfad im Dialog-
feld fiir die Dateiauswahl wihlen.
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® Auf [OK] klicken.
Der Browser zeigt manchmal eine Sicherheitswarnung an. Erscheint eine der-
artige Meldung, wiahlen Sie die Option "Fortfahren".
Nach erfolgreichem Importieren der Datei erscheint die Abschluffmeldung.

Gruppenordner erstellen

Sie konnen mehrere Benutzer in einer Gruppen zusammenfassen. Die Erstel-
lung einer Gruppe empfiehlt sich, wenn Sie ein und dasselbe Dokument an meh-
rere Benutzer iibermitteln mochten.

Wihlen Sie als Ubermittlungsziel eine Gruppe, werden die Dokumente an jeden
einzelnen Benutzer der Gruppe iibermittelt. Die Art der Ubermittlung variiert,
je nach den Einstellungen der einzelnen Benutzer.

TNSX081E

A. ScanRouter Professional Station
B. Client A

C. Client B

D. Ziel: Gruppe 1

E. Gruppe 1

F. Client A: Mail

G. Client B: Im Ordner gespeichert

Wenn Sie Gruppe 1 als Ziel wihlen, wird das Dokument per Mail an Client A
iibermittelt und im Benutzerordner von Client B gespeichert.
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b4 Einschrankung
0 Maximal 200 Benutzer/Gruppen konnen registriert werden.

I] Die Option [Benutzer/Gruppen ] auf der Meniiseite (1. Seite) von ScanRouter
for Admin anklicken.

ﬂ Das Administratorkennwort eingeben und auf [OK] klicken.

B Das Kontrollfeld links neben der Kurz-ID (001 - 200), unter der die Gruppe
registriert werden soll, anklicken.

ﬂ Auf [Eintragen/Bearbeiten ] klicken.
E Bei Erscheinen der Seite [Neu] auf [Gruppe ] klicken.

E Den Gruppennamen und die Fax-Nachsende-ID eingeben.

Im Geritedisplay werden Gruppennamen und Benutzernamen ohne Unter-
schied angezeigt. Achten Sie darauf, daf$ eine Gruppe als solche zu erkennen
ist.

ﬂ Auf [Mitglied hinzufigen ] klicken.
Alle in der ScanRouter Professional Station registrierten Benutzer werden an-
gezeigt.

ﬂ Das Kontrollfeld links neben dem Benutzer, der in die Gruppe aufgenom-
men werden soll, anklicken.

Hier konnen mehrere Benutzer ausgewéhlt werden. Klicken Sie also alle Be-
nutzer an, die in die Gruppe aufgenommen werden sollen.

B Auf [Mitglied hinzufiigen ] Klicken.

[ Auf [OK] Klicken.

Die Gruppe ist somit registriert. Es erscheint ein Symbol 234 & zur Darstel-
lung der Gruppe.

[ Die Schritte B0 wiederholen, bis alle Gruppen registriert sind.
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Systemumgebung konfigurieren

Mit den folgenden Schritten kénnen Sie die Systemumgebung konfigurieren.

l] Die Option [Umgebungseinstellungen ] auf der Meniiseite (1. Seite) von Scan-
Router for Admin anklicken.

ﬂ Das Administratorkennwort eingeben und auf [OK] klicken.

ﬂ Auf die Schaltfliche im linken Rahmen klicken.
Bei Erscheinen der zu konfigurierenden Punkte im rechten Rahmen nehmen
Sie die erforderlichen Einstellungen vor.

/O Referenz
Weitere Informationen zu den einzelnen Punkten siehe "Hilfe".

O Auf [Aktualisieren ] Klicken.

¥ wichtig

0 Wenn Sie vor Anklicken von [Aktualisieren ] auf die Schaltflachen des linken
Rahmens klicken, werden die Einstellungen nicht gespeichert. Klicken Sie
auf [Aktualisieren ], um die Einstellungsédnderungen zu speichern, bevor Sie
eine andere Seite aufrufen.

E Die Schritte 8- wiederholen, bis alle Einstellungen abgeschlossen sind.



Faxiibermittlung einstellen

FaxUbermittlung einstellen

Mochten Sie neben gescannten Dokumenten auch Faxdokumente tibermitteln,
miissen entsprechende Einstellungen vorgenommen werden. Wenn Sie keine
Faxdokumente {ibermitteln mochten, sind diese Einstellungen nicht erforder-
lich.

4 Einschrankung

0 Wenn das Gerdt empfangene Faxdokumente zur ScanRouter Professional
Station via PC-FAX Expander weiterleitet, werden die vom Faxgerit des Ab-
senders mit der Auflosung "Superfein” (400 x 400 dpi) oder "Fein" (200 x 400
dpi) gescannten Dokumente beim Empfang in Dokumente mit "Detail-Auf-
I6sung (200 x 200 dpi) umgewandelt.

Uberblick

Es gibt zwei verschiedene Mdglichkeiten, ein Ubermittlungsziel auszuwahlen:
Senden mit Fax-Nachsende-ID oder Senden mit TSI. Wahlen Sie das fiir das
Empfangsgerit geeignete Verfahren.

O Senden mit Fax-Nachsende-ID
Der Absender kann beim Absenden einer Faxnachricht ein Ubermittlungsziel
auswahlen. Registrieren Sie vorab die Fax-Nachsende-ID (4 Ziffern) fiir die
einzelnen Benutzer/Gruppen und bitten Sie den Absender, beim Absenden
einer Faxnachricht die entsprechende ID zu wéhlen.

b4 Einschrénkung

0 Um Faxnachrichten mit dieser Methode tibermitteln zu kénnen, mufl das
Faxgerét des Absenders die Funktion “F-Code (SUB)” oder “Vertrauliche
Ubertragung mit Persénlicher ID (gednderte ID)” unterstiitzen. Unter-
stiitzt das Gerdt weder die eine noch die andere Funktion, wéhlen Sie die
TSI-Ubertragung. Bei Ubertragungen im G4-Modus steht nur die Funktion
"Vertrauliche Ubertragung mit Personlicher ID (geénderte ID)" zur Verfii-
gung.

0 Beim Empfang eines Dokuments mit Hilfe der Funktion "Vertrauliche
Ubertragung" betrachtet ScanRouter Professional die im Gerét gespeicher-
te Vertrauliche ID als Fax-Nachsende-ID.

4]
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A. ScanRouter Professional Station
B. Client A
C. Client B
D. Client C

@ Die Fax-Nachsende-ID im Benutzer-/Gruppenordner registrieren.
@ Der Absender verwendet die Fax-Nachsende-ID des Empfingers zur
Ubertragung.

® Die Faxnachricht wird zum Benutzer-/Gruppenordner gesendet, dessen
Fax-Nachsende-ID fiir die Ubertragung ausgewihlt wurde. Die Art und
Weise, in der Faxdokumente iibermittelt werden, hangt vom Ubermitt-
lungstyp des Ordners ab.

@ Ist die gewédhlte Fax-Nachsende-ID in keinem Ordner registriert, werden
die Dokumente im Ordner "Ziel unbekannt" gespeichert.
& Hinweis

O Nabheres iiber den Zugriff auf Dokumente, die im Ordner "Ziel unbekannt”
gespeichert sind, siehe 5.50 “Nicht iibermittelte Dokumente iiberpriifen”.

O Naheres iiber die Auswahl der Fax-Nachsende-ID beim Ubertragen eines
Dokuments siehe S.47 “Faxoperationen des Absenders”.
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O Senden mit TSI
Bei dieser Methode muf8 das Nachsendeziel fiir die vom Faxgerat des Absen-
ders iibertragenen Dokumente vorab gewihlt werden. Die TSI des Absenders
und das Nachsendeziel sind in der TSI-Tabelle gemeinsam zu registrieren.

& Hinweis

O TSI steht fiir "Transmitting Station Identification" (Kennung der Sendesta-
tion) und entspricht der in einem Faxgerat als RTI oder CSI gespeicherten
Information.

O Die CSI (Called Station Identification = Kennung der gerufenen Station)
ist eine gespeicherte Information, die beim Senden oder Empfangen einer
Faxnachricht den Empfanger oder Absender nennt (im Display oder in ei-
nem ausgedruckten Bericht).

O Die RTI ist eine Exklusivinformation, die nur von einigen Faxgerdten un-
terstiitzt wird. Eine RTTist maximal 20 Zeichen lang. Unterstiitzt das Gerat
des Absenders diese Information, wird die RTI als TSI verwendet.

0 Verwenden Sie bei Ubertragungen im G4-Modus anstelle der TSI die TID
(Terminal IDentifier = Stationskennung). Die TID entspricht in etwa der
bei G3-Ubertragungen verwendeten CSI.

0 ScanRouter Professional verwendet die ersten 18 Zeichen als TSI.

81312340001
81312340002

TNSX061E

A. ScanRouter Professional Station
B. Client A
C. Client B
D. Client C
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@ Die TSI des Absenders und das Nachsendeziel in der TSI-Tabelle registrie-
ren.

@ Der Absender versendet mit Hilfe der Faxnummer des Empfangers eine
Faxnachricht.
Die TSI wird ohne zusétzliche Bedienungsvorgange automatisch zum
Empfanger tibertragen.

® Wurde die TSI der Sendestation in der TSI-Tabelle registriert, wird der je-
weilige Benutzerordner oder Gruppenordner zum Nachsendeziel.
Die Art und Weise der Dokumenteniibermittlung hangt von dem in den
Ordnern festgelegten Ubermittlungstyp ab.

@ Wurde es versdumt, die TSI der Sendestation und das Nachsendeziel ge-
meinsam in der TSI-Tabelle zu registrieren, werden die Dokumente im
“Faxempfangsordner” gespeichert.

@ Hinweis

O Beim Senden mit TSI werden die von einem bestimmten Faxgerét empfan-
genen Dokumente an denselben Benutzerordner oder Gruppenordner
iibermittelt. Wird jedoch die Fax-Nachsende-ID verwendet, werden die
Dokumente an das ausgewéhlte Ziel iibermittelt.

O Naheres iiber den Zugriff auf Dokumente, die im Faxempfangsordner ge-
speichert sind, siehe S.51 “Faxempfangsordner iiberpriifen”.
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ScanRouter Professional Station-Einstellungen fir die
Faxubermittlung

Fax-Nachsende-ID festlegen

Mochten Sie Faxdokumente mit der Fax-Nachsende-ID tibermitteln, miissen Sie
die Fax-Nachsende-ID wie folgt im Benutzer-/Gruppenordner registrieren:

[I Die Option [Benutzer/Gruppen ] auf der Meniiseite (1. Seite) von ScanRouter
for Admin anklicken.

ﬂ Das Administratorkennwort eingeben und auf [OK] klicken.

B Die Schaltfliche links neben dem Benutzer, der als Ziel ausgewidhlt wer-
den soll, anklicken.

ﬂ Auf [Eintragen/Bearbeiten ] klicken.

E Die Fax-Nachsende-ID (4 Ziffern) im Feld [Fax-Nachsende-ID ] eingeben.

Die Fax-Nachsende-ID ist eine benutzerspezifische Nummer. Wéhlen Sie bit-
te eine Nummer, die von keinem anderen Benutzer verwendet wird.

(3 Aut [0K] Klicken.
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TSI-Tabelle erstellen

Zum Ubermitteln einer Faxnachricht mit Hilfe einer TSI miissen Sie entspre-
chend nachfolgender Beschreibung eine TSI-Tabelle erstellen. Sie konnen die
TSI direkt in die Tabelle eintragen oder nach Empfang einer Faxnachricht ein
Nachsendeziel definieren.

& Hinweis

O Ist Ihnen die TSI der Sendestation nicht bekannt, bitten Sie den Absender, Ih-
nen eine Faxnachricht zu senden. Trifft von einer bestimmten Person zum er-
sten Mal eine Faxnachricht ein, ergédnzt ScanRouter Professional die TSI-
Tabelle automatisch mit der TSI des Absenders.

[I Die Option [Faxinformationen verwalten ] auf der Meniiseite (1. Seite) von Sc-
anRouter for Admin anklicken.

B Das Administratorkennwort eingeben und auf [OK] klicken.
Die TSI-Tabelle erscheint.

Die TSI erscheint in der Spalte [TSI], wenn Sie von dieser TSI eine Faxnach-
richt erhalten haben.

Wenn die TSI bereits zur Tabelle hinzugefiigt wurde

@ Die Schaltfliche links neben der TSI der gewiinschten Sendestation an-
klicken.

@ Auf [Andern] klicken.

Wenn die TSI nicht zur Tabelle hinzugefiigt wurde

© Auf [Neu] klicken.

@ Die TSI der Sendestation in das Feld [TSI] eingeben.
Achten Sie darauf, daf8 die TSI richtig eingegeben wird (um eine ord-
nungsgemadfse Ubermittlung sicherzustellen).

@ Hinweis

O Ist sowohl die RTI als auch die CSI der Sendestation registriert, geben
Sie die RTI ein.

O Falls Sie eine bereits registrierte TSI hinzufiigen, wird der vorhandene
Inhalt mit dem neuen tiberschrieben.
B Im Feld [Sender] den Namen eines Absenders eingeben.

Der hier eingegebene Name dient beim Aufrufen der mit ScanRouter for Ad-
min oder ScanRouter for Client per Fax empfangenen Dokumentinformation
als Absender.

ﬂ Auf die Schaltflache des Zielordners klicken.

26 B Auf[OK] Wicken.
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Faxoperationen des
Absenders

Die durchgefiihrten Operationen
richten sich nach der Art und Weise
der Zielauswahl: mit Hilfe der Fax-
Nachsende-ID oder mit Hilfe der TSI.

Wenn zur Ubermittlung die Fax-
Nachsende-ID verwendet wird

Sie miissen vor Absenden einer
Faxnachricht iiber die Faxnummer
der Empfangsstation und die Fax-
Nachsende-ID verfiigen. Die Fax-
Nachsende-ID laf3t sich auf zwei-
erlei Weise auswéhlen:

e Einschrénkung

0 Um Faxnachrichten mit dieser Me-
thode tibermitteln zu konnen, muf3
das Faxgerdt des Absenders die
Funktion “F-Code (SUB)” oder
“Vertrauliche Ubertragung mit
Personlicher ID (gednderte ID)”
unterstiitzen. Unterstiitzt das Ge-
rat weder die eine noch die andere
Funktion, wihlen Sie die TSI-
Ubertragung. Bei Ubertragungen
im G4-Modus steht nur die Funkti-
on "Vertrauliche Ubertragung mit
Personlicher ID (gednderte ID)"
zur Verfligung.

O Auswahl durch Vertrauliche Ubertra-

gung mit Persénlicher ID

Eine Faxnachricht kann mit Hilfe
der Funktion "Vertrauliche Uber-
tragung mit Personlicher ID (gedn-
derte ID)" versendet werden. Im
Rahmen dieser Funktion koénnen
Sie eine vierstellige Nummer ver-
wenden, die sog. "Vertrauliche
ID". Wahlen Sie die Fax-Nachsen-
de-ID als Vertrauliche ID.

& Hinweis

O Das  Ubermittlungsverfahren
mit der Vertraulichen ID hidngt
von der Art des Faxgerits ab.
Weitere Informationen siehe
Handbuch des Faxgerits.

O Auswahl durch den F-Code (SUB)
Unterstiitzt Thr Faxgerdt den F-
Code (SUB), geben Sie die Fax-
Nachsende-ID als F-Code (SUB)
ein.

& Hinweis

O Wie der F-Code ausgewdhlt wird,
hiangt von der Art des Faxgerits
ab. Weitere Informationen siehe
Handbuch des Faxgerts.

Wenn zur Ubermittlung die TSI
verwendet wird

Die durchzufiihrenden Operationen
entsprechen denen normaler Ubertra-
gungen. ScanRouter Professional
wihlt auf der Grundlage der in der
Sendestation gespeicherten RTI- oder
CSI-Information ein Ubermittlungs-
ziel aus.
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L
2. System-Management und -
Operationen

ScanRouter Professional Station starten
und stoppen

Station starten

Haben Sie beim Installieren der Anwendung ein "Shortcut” zur ScanRouter Pro-
fessional Station Software im [Start]-Ordner von Windows NT eingerichtet, star-
tet die ScanRouter Professional Station nach Einloggen mit Hilfe des
Administratorkontos automatisch.

Mochten Sie die Station manuell starten, miissen Sie die folgenden Schritte
durchfiithren.

ﬂ Die Schaltflache [Start] anklicken, auf [Programme ] zeigen, auf den Ordner
[ScanRouter Professional ] zeigen und dann auf [ScanRouter Professional Station ]
klicken.

EI Wird im Client-Computer die ScanRouter-Client-Software verwendet, die
ersten drei Schritte von Punkt @ durchfiihren und dann auf [ScanRouter Cli-
ent Manager ] im Ordner [ScanRouter Professional ] klicken.

Station stoppen

5] Vorbereitung

SchliefSen Sie vor Stoppen von ScanRouter Professional Station und ScanRou-
ter Client Manager die Client-Software sémtlicher Clients. Starten Sie die Cli-
ent-Software dariiber hinaus erst nach Starten von ScanRouter Professional
Station und ScanRouter Client Manager.

[I Die Option [ScanRouter Professional Station ] in der Taskleiste anklicken.

ﬂ Im angezeigten Dialogfeld auf [Exit] klicken.
Die ScanRouter Professional Station stoppt.

ﬂ Falls der ScanRouter Client Manager lduft, mit der rechten Maustaste auf
das Symbol des [ScanRouter Client Manager ] in der Taskleiste und dann im
"Pop-Up"-Menii auf [Exit] klicken.
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Taglich durchzufihrende Arbeiten

Bei Verwendung der ScanRouter Professional Station muf} der Administrator
taglich die folgenden Aufgaben erfiillen.

FEwichtig

O Die Dokumente werden in Ordnern auf der Festplatte gespeichert, und zwar
dort, wo ScanRouter Professional installiert ist. Eine unzureichende Speicher-
kapazitat kann zu verschiedenen Problemen fiihren, beispielsweise dazu,
daf} die Station stoppt oder Dokumente nicht an den Zielordner tibermittelt
werden. Uberpriifen Sie regelméfig den zur Verfiigung stehenden Speicher-
platz, um sicherzustellen, dafs stets ausreichend freier Speicherplatz verfiig-
bar ist.

Nicht iibermittelte Dokumente tiberpriifen

Wird die Option [Mail an Administrator ] oder [Ausgabe zum Drucker ] unter den [Feh-
lereinstellungen ] auf der Seite [Umgebungseinstellungen ] gewéhlt, erhélt der Admi-
nistrator bei Scheitern einer Dokumenteniibermittlung eine der folgenden
Mitteilungen (in Form einer Mail oder in Form eines Ausdrucks).

Uberpriifen Sie bei Empfang einer solchen Mitteilung das nicht iibermittelte Do-
kument und ergreifen Sie geeignete Mafinahmen.

O Mitteilung "Ubermittiung nicht méglich”
Teilt dem Administrator mit, daf$ der Mail-Server nach dem Versuch, ein Do-
kument an das ausgewdéhlte Ziel zu senden, eine Fehlermeldung gesendet hat.

O Mitteilung "Nicht dbermittelt" )
Teilt dem Administrator mit, daff die Ubermittlung aufgrund einer falschen
Mail-Adresse oder eines internen Fehlers nicht erfolgen kann.

Der Ort, an dem nicht tibermittelte Dokumente gespeichert werden, hingt von
der Einstellung in den [Ordnereinstellungen ] auf der Seite [Umgebungseinstellungen ]
ab. Bei Wahlen der Option [Nicht nachsenden ] in den [Nachsende-Einstellungen ]
werden nicht tibermittelte Dokumente im Ordner "Ziel unbekannt" gespeichert.
Fiihren Sie die nachfolgenden Schritte durch.

& Hinweis

O Bei Wéhlen der Option [Zum Senderordner nachsenden ] in den [Nachsende-Ein-
stellungen ] werden die Dokumente im Ordner des Absenders gespeichert. Bei
Wihlen der Option [Zum Empféngerordner nachsenden ] werden sie im Ordner
des Empféangers gespeichert.

O Ein Faxdokument mit einer Fax-Nachsende-ID, die nicht richtig konfiguriert
wurde, wird ebenfalls im Ordner "Ziel unbekannt" gespeichert.

O Weitere Informationen zum Verschieben oder Loschen nicht tibermittelter
Dokumente siehe ScanRouter for Admin-Hilfe.



Téglich durchzufiihrende Arbeiten

ﬂ Die Option [Ordner "Ziel unbekannt” ] auf der Mentiiseite (1. Seite) von Scan-
Router for Admin anklicken.

g Das Administratorkennwort eingeben und auf [OK] klicken.

Die Image-Liste erscheint, und die nicht iibermittelten Dokumente werden
angezeigt.

3 Geeignete Mafsinahmen fiir diese Dokumente ergreifen.

Um Dokumente zum Ordner des Absenders oder Empfangers zu verschie-
ben, klicken Sie auf [Verschieben ]. Zum Entfernen nicht benttigter Dokumente
aus dem Ordner klicken Sie auf [Loschen ]. Um samtliche Dokumente des Ord-
ners zu léschen, klicken Sie auf [Alle [dschen ].

/OReferenz

Néheres zur Verwendung des Modus [Dokumentansicht ] siehe “CLIENT-
HANDBUCH” oder ScanRouter for Admin-Hilfe.

@ Hinweis

O Ist der Mail-Server ausgeschaltet oder wurde im Ordner eine falsche Mail-
Adresse festgelegt, kann die Dokumenteniibermittlung fehlschlagen. Kor-
rigieren Sie ggf. die Mail-Adresse.

Faxempfangsordner Gberprifen

Ist das Nachsendeziel in der TSI-Tabelle nicht registriert, werden Faxdokumente
ohne Fax-Nachsende-ID im Faxempfangsordner gespeichert. Uberpriifen Sie
die im Faxempfangsordner gespeicherten Dokumente regelméfiig, um fiir diese
Dokumente geeignete Mafinahmen ergreifen zu kénnen.

& Hinweis
0 Auf im Faxempfangsordner gespeicherte Dokumente kann mit ScanRouter
for Client vom Client-Computer zugegriffen werden.

O Weitere Informationen zum Verschieben oder Loschen nicht tibermittelter
Dokumente siehe ScanRouter for Admin-Hilfe.

I] Die Option [Faxempfangsordner ] auf der Meniiseite (1. Seite) von ScanRouter
for Admin anklicken.

Die Image-Liste erscheint, und die nicht iibermittelten Dokumente werden
angezeigt.

EI Ergreifen Sie fiir diese Dokumente geeignete MaSinahmen.

Um Dokumente zum Ordner des Absenders oder Empfangers zu verschie-
ben, klicken Sie auf [Verschieben]. Zum Entfernen nicht benétigter Doku-
mente aus dem Ordner klicken Sie auf [Loschen]. Um sdamtliche Dokumente
des Ordners zu 16schen, klicken Sie auf [Alle Iéschen ].
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Systempflege mit dem ScanRouter Maintenance Tool

Mit dem ScanRouter Maintenance Tool, das im Lieferumfang von ScanRouter
Professional enthalten ist, konnen Sie ein Backup vornehmen oder die Daten-
bank optimieren. Fiihren Sie die folgenden Systempflege-Prozeduren im Hin-
blick auf eine maximale Effizienz regelmafSig durch.

Fkwichtig

O Zur Verwendung des Maintenance Tools miissen Sie zundchst Windows NT
neu starten und dann die ScanRouter Professional Station, den ScanRouter
Client Manager und den WWW-Dienst stoppen.

AP Referenz
Naheres tiber die Funktionen des ScanRouterMaintenance Tools (neben Bak-
kup und Optimierung) siehe 5.56 “ScanRouter Maintenance Tool”.

System-Backup

Sichert alle registrierten Informationen und die gespeicherten Dokumente. Alle
gesicherten Informationen konnen spater wiederhergestellt werden.

pe Referenz
Informationen zur Wiederherstellung gesicherter Daten siehe S.56 “ScanRou-
ter Maintenance Tool”.

I] Windows NT 4.0 schliefen und das System neu starten.

ﬂ Zuerst die ScanRouter Professional Station und dann den WWW-Dienst
stoppen.
Die vorstehenden Schritte miissen in der richtigen Reihenfolge durchgefiihrt
werden.

AP Referenz
“Station stoppen” [] S.49

“WWW-Dienst beenden” [J S.17
B Die Schaltfliche [Start] anklicken, auf [Programme ] zeigen, auf den Ordner

[ScanRouter Professional ] zeigen und dann auf [ScanRouter Maintenance Tool ]
klicken.

Das Dialogfeld zur Kennwortabfrage erscheint.
ﬂ Das Administratorkennwort eingeben und auf [OK] klicken.

H Auf der Registerkarte [Verzeichnis ] das fiir das Backup zu verwendende Ver-
zeichnis auswihlen.



Téglich durchzufiihrende Arbeiten

& Hinweis
00 Wihlen Sie ein Verzeichnis, das keine Dateien enthilt. Befindet sich im
ausgewahlten Verzeichnis eine Datei, ist kein erfolgreiches Backup mog-
lich.
E Auf die Registerkarte [Backup ] und dann auf [Backup starten ] klicken.
Das Backup beginnt.

ﬂ Im Anschlufl an das Backup den WWW-Dienst und die ScanRouter Profes-
sional Station wieder starten.

/O Referenz
“WWW-Dienst starten” [] S.24

“Station starten” [J S.49

Datenbank optimieren

Das wiederholte Speichern und Loschen von Dokumenten fiihrt zur Fragmen-
tierung der Datenbank und zur Verlangsamung der Zugriffsgeschwindigkeit.
Um die Fragmentierung zu reduzieren, konnen Sie die Datenbank optimieren.

l] Windows NT 4.0 schliefen und das System neu starten.

g Zunichst die ScanRouter Professional Station und dann den WWW-Dienst
stoppen.
Die vorstehenden Schritte miissen in der richtigen Reihenfolge durchgefiihrt
werden.

AL Referenz
“Station stoppen” [J S.49

“WWW-Dienst beenden” [0 S.17
ﬂ Die Schaltflache [Start] anklicken, auf [Programme ] zeigen, auf den Ordner

[ScanRouter Professional ] zeigen und dann auf [ScanRouter Maintenance Tool ]
klicken.

Das Dialogfeld zur Kennwortabfrage erscheint.
ﬂ Das Administratorkennwort eingeben und auf [OK] klicken.

B Die Option [Optimierung starten ] auf der Registerkarte [Optimierung ] anklik-
ken.
Die Optimierung beginnt.

E Im Anschluf8 an die Optimierung den WWW-Dienst und die ScanRouter
Professional Station wieder starten.
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Partielles Backup

Neben einem vollstandigen Backup fiir ScanRouter Professional mit Hilfe des
Maintenance Tools kénnen Sie das Backup auch auf die folgenden Informatio-
nen beschranken. Wurden beispielsweise die registrierten Informationen verse-
hentlich gedndert, haben Sie die Moglichkeit, ausschliefllich die benétigten
Informationen wiederherzustellen.

¢ Informationen des Benutzer-/Gruppenordners
¢ Informationen der TSI-Tabelle

Die vorstehenden Informationen kénnen mit der Exportfunktion von ScanRou-
ter for Admin gesichert werden. Weitere Informationen zum Exportieren siehe
ScanRouter for Admin-Hilfe.

Speicherkapazitat tberprifen

Die Dokumente werden in Ordnern auf der Festplatte gespeichert, und zwar
dort, wo ScanRouter Professional installiert ist. Eine unzureichende Speicherka-
pazitdt kann zu verschiedenen Problemen fiihren, beispielsweise dazu, dafs die
Station stoppt oder Dokumente nicht an die Zielordner iibermittelt werden.
Uberpriifen Sie regelmaflig den zur Verfligung stehenden Speicherplatz, um si-
cherzustellen, dafs stets ausreichend freier Speicherplatz verfligbar ist.

Der freie Speicherplatz wird in der Statusleiste von ScanRouter for Admin ange-
zeigt.

@ Hinweis

0 Werden in einem Computer mehrere Laufwerke erstellt, kann der freie Spei-
cherplatz in dem Laufwerk, in dem ScanRouter installiert ist, zum Speichern
von Dokumenten verwendet werden.

0 Sinkt der freie Speicherplatz unter 200 MB, erhdlt der Administrator eine
“Meldung tiber mangelnde Kapazitit”. Bei Erhalt dieser Meldung sind die
nicht benotigten Dokumente zu 16schen, um sofort den erforderlichen Spei-
cherplatz zur Verfiigung zu stellen. Wird der erforderliche Speicherplatz
nicht innerhalb von 20 Minuten nach Senden der Meldung zur Verfiigung ge-
stellt, erhdlt der Administrator eine “Logoff-Meldung”. Die Station wird ge-
stoppt, wenn der verfligbare Speicherplatz nach 10 Minuten immer noch
unverandert ist.

0 Wird die ScanRouter Professional Station gestoppt, miissen Sie die nicht be-
nétigten Dokumente 16schen, um mehr als 200 MB Speicherplatz freizuma-
chen, und dann das System neu starten.

0 Um zu vermeiden, daf8 nicht bendtigte Dokumente auf der Station verblei-
ben, kénnen Sie bei Wihlen der Option [In Ordner speichern ] unter [Ubermitt-
lungstyp ] die Speicherdauer fiir die Dokumente festlegen (in Tagen). Bei
Waihlen der Option [Automatisch [6schen ] wird das Dokument automatisch ge-
16scht.



Téglich durchzufiihrende Arbeiten

AdreRbuch verwalten

Wenn Sie ein AdrefSbuch speziell fiir ScanRouter Professional-Benutzer erstel-
len, konnen Sie mit Hilfe dieses Adrefbuchs das Ubermittlungsziel auswahlen.
Werden die Informationen in diesem AdrefSbuch gedndert oder ein Benutzer
hinzugefiigt oder geldscht, miissen Sie das Adreflbuch aktualisieren.

Die Adrefibuch-Einstellungen werden unter [AdreBbuch ] auf der Seite [Umge-
bungseinstellungen ] von ScanRouter for Admin vorgenommen.

Weitere Informationen zu den Adrefibuch-Einstellungen siehe ScanRouter for
Admin-Hilfe.

TSI-Tabelle verwalten

Aktualisieren Sie ggf. die in der TSI-Tabelle enthalter}en Informationen zur
Ubermittlung von Faxdokumenten. Um eine korrekte Ubermittlung sicherzu-
stellen, sollte die TSI-Tabelle in folgenden Fallen gedndert werden:

e Wenn sich die TSI des Absenders dndert
¢ Wenn Sie den Namen des Absenders dandern mochten

¢ Wenn Sie das Ubermittlungsziel von Faxdokumenten hinzuftigen oder &n-
dern mochten

¢ Wenn Sie ein Faxdokument von einem neuen Absender iibermitteln mochten

Die Einstellungen der TSI-Tabelle werden auf der Seite [Faxinformationen verwal-
ten] von ScanRouter for Admin vorgenommen.

Weitere Informationen zu den Einstellungen der TSI-Tabelle siehe ScanRouter
for Admin-Hilfe.

Neue Benutzer hinzufligen

Fiihren Sie die folgenden Schritte durch, um Einstellungen fiir einen neuen
ScanRouter Professional-Benutzer vorzunehmen.

® Auf dem Client-Computer die Anwendungen installieren, die der neue Be-
nutzer verwenden wird.
Weitere Informationen zum Setup des Client-Computers siehe “CLIENT-
HANDBUCH”.

® Ist die Maﬂ—Ubermittlung erforderlich, vom Netzwerkadministrator ein
Mailkonto einrichten lassen.

® Die Adresse des Benutzers im ScanRouter Professional-Adrefsbuch hinzuftigen.

@ Den Benutzer registrieren und die Ordnereinstellungen anpassen. 0 5.36
“Benutzerordner erstellen”
Soll der Benutzer in eine Gruppe integriert werden, sind dariiber hinaus die
Gruppeneinstellungen erforderlich. O S.38 “Gruppenordner erstellen”

® Ist die Ubermittlung von Faxdokumenten mit der TSI-Tabelle erforderlich,
die Informationen der TSI-Tabelle aktualisieren.
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ScanRouter Maintenance Tool

Mit dem ScanRouter Maintenance Tool, das im Lieferumfang von ScanRouter
Professional enthalten ist, konnen Sie ein Backup vornehmen oder die Daten-
bank optimieren. In diesem Abschnitt werden die Funktionen auf den einzelnen
Registerkarten des Maintenance Tools beschrieben.

$kwichtig

0 Zur Verwendung des Maintenance Tools miissen Sie zundchst Windows NT
neu starten und dann die ScanRouter Professional Station, den ScanRouter
Client Manager und den WWW-Dienst stoppen. Informationen zum Stoppen
von ScanRouter Professional Station und ScanRouter Client Manager siehe
5.49 “Station stoppen”. Informationen zum Stoppen des WWW-Dienstes siehe
5.17 “WWW-Dienst beenden”.

O Bevor Sie die ScanRouter Professional Station und den ScanRouter Client Ma-
nager stoppen, miissen Sie die Client Software samtlicher Clients schliefien.
Starten Sie dartiber hinaus die Client Software erst nach Starten von ScanRou-
ter Professional Station und ScanRouter Client Manager.



ScanRouter Maintenance Tool

Registerkarte [Verzeichnis ]

Waihlen Sie ein Verzeichnis fiir das System-Backup oder fiir die Wiederherstel-

lung der gesicherten Daten.

1. Verzeichnis

Wenn Sie ein Backup vornehmen méoch-
ten, miissen Sie ein Zielverzeichnis wah-
len. Wahlen Sie ein Verzeichnis, das
keine Dateien enthilt. Befindet sich in
dem ausgewdhlten Verzeichnis eine Da-
tei, ist ein erfolgreiches Backup nicht
moglich.

Zur Wiederherstellung miissen Sie das
Verzeichnis wihlen, in dem die wieder-
herzustellenden Backup-Daten gespei-
chert sind.

2. [Version ]

Zeigt die Version und die Copyright-In-
formationen des ScanRouterMainte-
nance Tools an.

6

3. [Netzlaufwerk verbind ]

Ordnet ein Netzlaufwerk einem Ordner
des Netzwerks zu.

4. [Netzlaufwerk trennen ]

Gibt ein Netzlaufwerk frei.

5. [Verzeichnis erstellen ]

Erstellt ein neues Verzeichnis.

6. [Sich.kopie l6schen ]

Klicken Sie nach Auswahlen des Backup-

Verzeichnisses auf diese Schaltflache, um
die Backup-Daten zu l16schen.

7. Dateiliste
Alle im ausgewihlten Verzeichnis ge-
speicherten Dateien werden angezeigt.
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Registerkarte [Sicherungskopie ]

Sie konnen die Backup-Prozedur iiber die Schaltfliche auf dieser Registerkarte
starten.

Wurde auf der Registerkarte [Verzeichnis ] kein leeres Verzeichnis gewdhlt, ist
diese Registerkarte abgeblendet.

AP Referenz
Weitere Informationen zur Backup-Prozedur siehe S.52 “System-Backup”.

DE

1. [Sicher.kopie starten ] 2. Protokoll-Anzeigebereich

Klicken Sie auf diese Schaltfldche, um das Hier wird das Backup-Protokoll ange-
Backup in das auf der Registerkarte [Ver- zeigt.

zeichnis ] ausgewdhlte Verzeichnis zu

starten.

Registerkarte [Wiederherstellen ]

Stellt alle gesicherten Informationen des Systems wieder her.

Wurde auf der Registerkarte [Verzeichnis ] kein Verzeichnis fiir die Speicherung
der Backup-Daten gewahlt, ist diese Registerkarte abgeblendet.

iedaterst

DE

1. [Sicher.kopie starten ] 2. Protokoll-Anzeigebereich
Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die Hier wird das Wiederherstellungsproto-
Backup-Daten aus dem auf der Register- koll angezeigt.

karte [Verzeichnis ] ausgewdhlten Ver-
zeichnis wiederherzustellen.



ScanRouter Maintenance Tool

Registerkarte [Rettung ]

Einige Zwischenfille wie beispielsweise ein Stromausfall oder ein Netzwerkfeh-
ler kénnen zu Problemen fiihren, beispielsweise dazu, daff die Nachsendedaten
verlorengehen oder das System sich nicht starten ldfst. Verwenden Sie in einem
solchen Fall die Funktionen auf dieser Registerkarte, um das Problem zu lsen.

? Einschrénkung

O Je nach Systemstatus ist es unter Umstédnden nicht mdoglich, das System oder

die Daten zu retten.

NOORA W

1. [Rettung starten ]

Klicken Sie auf diese Schaltflaiche, um
[Daten retten ] oder [System retten ] zu star-
ten (je nach getroffener Wahl).

2. [Daten retten ] [System retten ]
Mochten Sie die internen Daten des Sy-
stems wiederherstellen, klicken Sie auf
[Daten retten ]. Zur Wiederherstellung von
Daten, die nicht erfolgreich iibertragen
wurden, klicken Sie auf [System retten ].

3. Dateiliste

Hier werden alle im ausgewahlten Ver-
zeichnis gespeicherten Dateien ange-
zeigt.

4. [Verzeichnis erstellen ]

Erstellt unter dem momentan gewédhlten
Verzeichnis ein neues Verzeichnis.

DE

5. [Netzlaufwerk verbind ]

Ordnet ein Netzlaufwerk einem Ordner
des Netzwerks zu.

6. [Netzlaufwerk trennen ]
Gibt ein Netzlaufwerk frei.

7. Verzeichnis

Waihlen Sie das Verzeichnis zum Spei-
chern des mit der Option [System retten ]
wiederhergestellten Dokuments. Wahlen
Sie ein Verzeichnis, das keine Unterver-
zeichnisse oder Dateien enthalt. Bei Wah-
len eines Verzeichnisses, das zum
Speichern von Dokumenten zur Verfii-
gung steht, wird der Pfad griin ange-
zeigt.
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Registerkarte [Optimierung |

Das wiederholte Speichern und Loschen von Dokumenten fiihrt zur Fragmen-
tierung der Datenbank und zur Verlangsamung der Zugriffsgeschwindigkeit.
Um die Fragmentierung zu reduzieren, konnen Sie die Datenbank optimieren.

DE

1. [Optimierung starten ] 2. Protokoll-Anzeigebereich
Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die Hier wird das Optimierungsprotokoll
Optimierung zu starten. angezeigt.

Registerkarte [Initialisierung ]

Sie kénnen die Systemeinstellungen auf die Standardwerte zuriicksetzen (auf
die Werte, die unmittelbar nach der Installation eingestellt waren).

Fkwichtig
O Alle Informationen iiber registrierte Benutzer und alle gespeicherten Doku-
mente werden geldscht.

1. [Initialisierung starten ]
Auf diese Schaltflache klicken, um die In-
itialisierung zu starten.



ScanRouter Maintenance Tool

Registerkarte [Protokoll ]

Das gespeicherte Fehlerprotokoll kann in das CSV-Dateiformat exportiert werden.

NGO

Veesichris [FTENPG

1. [Schreiben der Protollinformationen
starten ]

Schreibt die gewéhlten Protokollinfor-
mationen im CSV-Dateiformat.

2. Protokollwahl

Klicken Sie auf diese Schaltfliche, um
den zu exportierenden Protokolltyp aus-
zuwdhlen.

3. Verzeichnis
Wihlen Sie das Verzeichnis zum Spei-
chern der exportierten Protokolldatei aus.

DE

4. [Verzeichnis erstellen ]

Erstellt im momentan gewahlten Ver-
zeichnis ein neues Verzeichnis.

5. [Netzlaufwerk verbind ]

Ordnet ein Netzlaufwerk einem Ordner
des Netzwerks zu.

6. [Netzlaufwerk trennen ]

Gibt ein Netzlaufwerk frei.

7. Dateiliste
Hier werden alle im ausgewéhlten Ver-
zeichnis gespeicherten Dateien angezeigt.

Registerkarte [Umgebungseinstellungen ]

Sie konnen das Administratorkennwort fiir ScanRouter for Admin dndern.

1. Kennwort

Geben Sie ein neues Kennwort ein. Geben
Sie das Kennwort zunichst in das Textfeld
ein und driicken dann die Eingabetaste.
Bei Erscheinen des zweiten Textfeldes ge-
ben Sie das Kennwort erneut ein.

DE

2. [Kennwort ]

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um das
im Feld [Kennwort &ndern ] eingegebene
Administratorkennwort festzulegen.

3. [Loschen ]
Auf diese Schaltflache klicken, um den im

Kennwort-Textfeld eingegebenen Text zu
16schen.
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Mitteilungen

ScanRouter informiert den Administrator, wenn ein Fehler auftritt, um den sich
der Administrator kiimmern mufs. Es gibt zwei verschiedene Arten von Mittei-
lungen:

¢ Mitteilung per Mail oder in Form eines Ausdrucks, je nachdem, welche Opti-
on in den [Fehlereinstellungen ] auf der Seite [Umgebungseinstellungen ] gewéhlt
wurde.

¢ Mitteilung per Mail an den Administrator

In den [Fehlereinstellungen ] definierte Mitteilungen

Bei Wéahlen der Option [Mail an Administrator ] in den [Fehlereinstellungen ] erhalt
der Administrator eine der folgenden Mitteilungen per Mail. Bei Wéhlen der
Option [Ausgabe zum Drucker ] werden die Mitteilungen ausgedruckt. Uberpriifen
Sie bei Erhalt einer derartigen Mitteilung das nicht tibermittelte Dokument und
ergreifen Sie geeignete Mafinahmen.

Es gibt zwei Arten von Mitteilungen:

O Mitteilung "Ubermittiung nicht méglich”
Teilt dem Administrator mit, daf3 der Mail-Server nach dem Versuch, ein Do-
kument an das ausgewahlte Ziel zu senden, eine Fehlermeldung gesendet hat.

@ Hinweis
O Wird die Mitteilung per Mail gesendet, wird das zu tibermittelnde Doku-
ment an die Mail angehangt.

O Wird die Mitteilung ausgedruckt, wird das zu tibermittelnde Dokument
im Anschluf} an die Mitteilung ebenfalls ausgedruckt.

/OReferenz

Néheres zur Beantwortung einer Mitteilung siehe S.50 “Nicht iibermittel-
te Dokumente iiberpriifen”.

O Mitteilung "Nicht tibermittelt” )
Teilt dem Administrator mit, daff die Ubermittlung aufgrund einer falschen
Mail-Adresse oder eines internen Fehlers nicht erfolgen kann.

@ Hinweis

0 Wird die Mitteilung per Mail gesendet, wird das zu iibermittelnde Doku-
ment an die Mail angehéangt.

0 Wird die Mitteilung ausgedruckt, wird das zu tibermittelnde Dokument
im Anschluf$ an die Mitteilung ebenfalls ausgedruckt.

/OReferenz

Néheres zur Beantwortung einer Mitteilung siehe 5.50 “Nicht iibermittelte
Dokumente iiberpriifen”.



Mitteilungen

Dem Administrator als Mail gesendete Mitteilungen

Der Administrator erhlt die folgenden Mitteilungen.

O Meldung tber eine Automatische Léschung
Der ScanRouter 16scht jeden Tag um Mitternacht Protokolleintrége, die die
maximal speicherbare Anzahl iiberschreiten. Die Ergebnisse werden dem
Administrator gesendet.

O Meldung (iber mangelnde Kapazitét, Logoff-Meldung

Sinkt der freie Speicherplatz unter 200 MB, erhédlt der Administrator eine
“Meldung tiber mangelnde Kapazitit”. Bei Erhalt dieser Meldung sind die
nicht benotigten Dokumente zu 16schen, um sofort den erforderlichen Spei-
cherplatz zur Verfiigung zu stellen. Wird der erforderliche Speicherplatz
nicht innerhalb von 20 Minuten nach Senden der Meldung zur Verfiigung ge-
stellt, erhdlt der Administrator eine “Logoff-Meldung”. Die Station wird ge-
stoppt, wenn der verfligbare Speicherplatz nach 10 Minuten immer noch
unverandert ist.

Wird die ScanRouter Professional Station gestoppt, miissen Sie die nicht be-
noétigten Dokumente 16schen, um mehr als 200 MB Speicherplatz freizuma-
chen, und dann das System neu starten.

& Hinweis

0O Sie konnen mit ScanRouter for Admin und ScanRouter for Client arbeiten,
wiahrend die ScanRouter Professional Station gestoppt ist. Loschen Sie
nicht mehr benétigte Benutzerordner und Dokumente, um Speicherplatz
freizumachen.
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e
3. ScanRouter Professional zusammen
mit anderen Systemen verwenden

ScanRouter Professional unterstiitzt, wie nachfolgend beschrieben, die Doku-
menteniibermittlung an andere Systeme.

O NuOffice (Salutation unterstiitzt)
Bei Verwendung der ScanRouter Professional Station als Salutation-unter-
stiitzendes Gerdt konnen Sie in der ScanRouter Professional Station gespei-
cherte Dokumente in eine unter IBM NuOffice verwendete Lotus Notes-
Datenbank integrieren.

O In Datei speichern

In der ScanRouter Professional Station gespeicherte Dokumente kénnen an
freigegebene Ordner in anderen Gerdten wie beispielsweise einem File-Ser-
ver libermittelt werden.

Um diese Dokumente am Client-Computer aufrufen zu kénnen, miissen Sie
eine Verbindung zu dem Ordner herstellen, an den die Dokumente via Netz-
werk iibermittelt wurden, und dann die fiir diese Dateitypen geeigneten An-
wendungen benutzen.

& Hinweis

O Mochten Sie diese Funktionen verwenden, so befolgen Sie die Anweisungen
in diesem Kapitel, um ScanRouter Plug-in zu installieren.

O Die nach Installation von ScanRouter Plug-in auszufiihrenden Setup-Anwei-
sungen sind in einer HTML-Datei enthalten. Um diese Datei zu 6ffnen, klik-
ken Sie auf [Start], zeigen auf [Programme ], zeigen auf den Ordner [ScanRouter
Professional ] und klicken dann auf [ScanRouter Plug-in Help ].

O Zur Zeit (Dez. 1999) ist IBM NuOffice nur in den Vereinigten Staaten und Ka-
nada erhaltlich.
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ScanRouter Plug-in flr NuOffice
(Salutation unterstitzt) verwenden

Bei Verwendung der ScanRouter Professional Station als Salutation-untersttit-
zendes Gerdt konnen Sie in der ScanRouter Professional Station gespeicherte
Dokumente in eine unter IBM NuOffice verwendete Lotus Notes-Datenbank in-
tegrieren.

Systemvoraussetzungen

Zur Verwendung dieser Funktion sind neben ScanRouter die folgenden Hard-
ware- und Software-Produkte erforderlich.

e IBM NuOffice (Version 1.2 oder neuer)
e Lotus Notes Server (Version 4.52 bis 4.6)
¢ Ein Computer, in dem ScanRouter Plug-in installiert ist

AL Referenz
“ScanRouter Plug-in” [J S.79

@ Hinweis
0 Auf dem Computer, auf dem IBM NuOffice installiert ist, mufs das Betriebs-
system Windows NT Workstation verwendet werden.

0 Auf dem Computer, auf dem IBM NuOffice installiert ist, mufd Lotus Notes
Client installiert werden.

O Weitere Informationen zum Setup von IBM NuOffice oder Lotus Notes Ser-
ver siehe Bedienungsanleitung der einzelnen Produkte. Diese Produkte sind
auf der mitgelieferten CD-ROM nicht enthalten.

O Die Anwendung "ScanRouter Plug-in" dient zur Ubermittlung der auf der
ScanRouter Professional Station gespeicherten Dokumente an NuOffice.
Diese Anwendung kann tiber die mitgelieferte CD-ROM installiert werden.



ScanRouter Plug-in fiir NuOffice (Salutation unterstiitzt) verwenden

Grundlegendes Konfigurationsbeispiel

Wir empfehlen, die ScanRouter Professional Station, NuOffice und den Lotus
Notes Server auf unterschiedlichen Computern und ScanRouter Plug-in auf
dem Computer zu installieren, auf dem NuOffice installiert wurde.

& Hinweis
O Installieren Sie ScanRouter Plug-in im Anschluf an die NuOffice-Installation.

() >
() w
() o

/Y

e
a
i
g

A. ScanRouter Professional Station
B. ScanRouter Plug-in+ NuOffice
C. Notes Server

D. Notes Client
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Ein weiteres Konfigurationsbeispiel

Installieren Sie NuOffice und ScanRouter Professional Station auf demselben
Computer.

@ Hinweis

O Die Installation muf8 in folgender Reihenfolge durchgefiihrt werden:
@® ScanRouter Professional Station
@ NuOffice
® ScanRouter Plug-in

0 Wenn Sie dieses Setup verwenden mochten, mufs die ScanRouter Professio-
nal Station Software auf einem Computer installiert werden, der die folgen-
den Systemvoraussetzungen erfiillt.

¢ CPU: Pentium II mit mindestens 300 MHz
* Speicher: Mindestens 128 MB

0 Bei Verwendung dieser Konfiguration mufs Windows NT Workstation als Be-
triebssystem fiir die ScanRouter Professional Station verwendet werden.

A B
>
5 NG

N
y—

TNSX101E

A. ScanRouter Professional Station+ ScanRouter Plug-in + NuOffice
B. Notes Server
C. Notes Client
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Einstellung fir die Ubermittlung von Dokumenten an NuOffice

Um Dokumente an NuOffice iibermitteln zu konnen, miissen Sie mit Hilfe von
ScanRouter Plug-in die Zieldatenbank und die Mail-Adresse auswihlen.

& Hinweis
O Dieser Abschnitt enthidlt eine Zusammenfassung der ScanRouter Plug-in-

Operationen. Weitere Informationen tiber die Operationen siehe ScanRouter
Plug-in-Hilfe.

l] Das Dialogfeld "ScanRouter Plug-in-Eigenschaften" 6ffnen und die Opti-
on "ScanRouter Professional Station" aus dem "Drop-Down'"-Menii im
Feld [Ubermittlungsstation ] auswéahlen.

Eine Liste der Benutzerordner in der ScanRouter Professional Station er-
scheint.

g Den Namen des Benutzerordners auswahlen (anklicken), an den die Doku-
mente iibermittelt werden sollen.

ﬂ Das Kennwort eingeben und die Option “Salutation” aus dem "Drop-
Down'"-Mentii im Feld [Plug-in ] auswéhlen.

I] Auf die Schaltfliche [Durchsuchen ] im Feld [Ubermitteln an ] klicken.

H Die Datenbank oder die Adresse auswihlen, an die die Dokumente iiber-
mittelt werden sollen.

@ Hinweis
O Bei Wéhlen einer Datenbank ist das Setup abgeschlossen. Die tibermittel-
ten Dokumente werden in der Datenbank automatisch registriert.

O Werden die Dokumente als Mail an die Adresse gesendet, miissen die No-
tes-Einstellungen vorab konfiguriert werden. Siehe S.70 “Einstellung fiir
das Senden von Mails an Notes-Benutzer”.
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Einstellung fir das Senden von Mails an Notes-Benutzer

Werden Dokumente als Mail von ScanRouter Professional iiber NuOffice gesen-
det, miissen Sie ein Personliches AdrefSbuch erstellen und die Benutzer mit No-
tes Client auf dem NuOffice-Server registrieren.

Personliches AdreRRbuch erstellen

ﬂ Auf dem Computer, auf dem NuOffice installiert ist, Notes starten.

g Auf das Symbol [Doc Manager Folder's ID V1.2 ] doppelklicken, um die Daten-
bank zu 6ffnen.

ﬂ Im Menii [Erstellen ] auf die Option [Neuer Ordner ] klicken.

ﬂ Die nachfolgenden Schritte durchfiihren, um die Einstellungen fiir die
Gruppe [Folder Definition ] vorzunehmen.

L. Folder Registiation - Lotus Notes

() Fle Edt View Cieate Acions Iewt Window Help E]
GRS Sl 7B |7 P = =] =] i ) > =]
1 e

NuOffice vocument

Manager

Folder comments:  ~

Use the database title

Specily the Folder ID.

L]
i} o
=

T 7 T=olones

@ Im Feld [Folder ID] erscheint eine nicht verwendete ID. Die ID ggf. dn-
dern.

@ In das Feld [Owner name ] den entsprechenden Namen eingeben.
B Die nachfolgenden Schritte durchfiihren, um die Einstellungen fiir den Be-
reich [What is the folder file? ] vorzunehmen.
@ Die Option [Local] wihlen.
@ Den Namen “names.nsf” in das Feld [File name] eingeben.
© In das Feld [Folder comments ] ordnerspezifische Informationen eingeben.
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Fwichtig

0 Der Name mufd das Wort “Adresse” enthalten, und zwar wie in den Bei-
spielen unten in Grof3- oder Kleinbuchstaben (z.B.: ScanRouter-Adrefs-
buch).

o “ADRESSE”
o “Adresse”

e “adresse”

E Die folgenden Schritte durchfithren, um unter [Notes fields setting ] im Be-
reich [Customization information ] die richtigen Informationen einzugeben.

@ Den “vollstindigen Namen” in das Feld [Owner name | eingeben.
@ Die “Abteilung” in das Feld [Comment ] eingeben.
© Eine “Person” in das Feld [Form name ] eingeben.

B Auf [Exit] Klicken.

B Bei Erscheinen der Frage, ob das Dokument gespeichert werden soll, auf
[Ja] klicken.

Auf dem Desktop wird ein das Personliche AdrefSbuch darstellendes Symbol
hinzugefiigt.

Benutzer in das Persénliche AdreRbuch aufnehmen

Nehmen Sie die Benutzer, die Dokumente empfangen werden, in das Personli-
che Adrefbuch auf.

ﬂ Das offentliche Notes-AdrefSbuch 6ffnen.

g Den Namen des Benutzers anklicken, der in das Personliche AdrefSbuch
aufgenommen werden soll, und dann auf die Schaltfldche [In Persénliches
AdreR3buch kopieren ] klicken.

Der Benutzer wird in das Personliche AdreSbuch kopiert. Mochten Sie meh-
rere Benutzer in das Adrefibuch aufnehmen, kopieren Sie alle hinzuzufiigen-
den Benutzer.

ﬂ Das Personliche AdrefSbuch 6ffnen.

ﬂ Auf den Benutzer, der aus dem o6ffentlichen AdrefSbuch kopiert wurde,
doppelklicken.

Die Benutzerinformationen werden angezeigt.
B Das Feld [Vollstandiger Benutzername ] im Feld [Mail] iiberpriifen. Sind in die-

sem Feld mehrere Namen registriert, einen Namen auswihlen, der den Na-
men einer Organisation enthilt, und den Rest 16schen.
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& Hinweis

O Loschen Sie die abgekiirzten Namen zugunsten eines Namens, der den
Namen einer Organisation enthalt. Ist beispielsweise der Name “John
Smith/UNTERNEHMEN" als auch der Name “John Smith” registriert, 16-
schen Sie “John Smith”.

Benutzer-ID-Einstellungen

Nehmen Sie die Benutzer-ID-Einstellungen vor. Fehlen diese Einstellungen, er-
scheint beim Absenden von Mails das Dialogfeld mit der Kennwortabfrage.

l] Im Menii [Datei] auf [Werkzeuge ] zeigen und dann auf [Benutzer-ID ] klicken.
ﬂ Bei Erscheinen des Dialogfelds [Kennwort eingeben ] das Kennwort eingeben.
ﬂ Auf [Kennwort mit Notes Zusétzen teilen ] klicken.

O Auf [Fertig] Klicken.



Dokumente an freigegebene Ordner Ubermitteln

Dokumente an freigegebene Ordner
ubermitteln

In der ScanRouter Professional Station gespeicherte Dokumente kénnen an frei-
gegebene Ordner in anderen Gerédten wie beispielsweise einem File-Server iiber-
mittelt werden.

Um diese Dokumente am Client-Computer aufrufen zu konnen, miissen Sie eine
Verbindung zu dem Ordner herstellen, an den die Dokumente via Netzwerk
iibermittelt wurden, und dann die fiir diese Dateitypen geeigneten Anwendun-
gen benutzen.

Systemvoraussetzungen

Zur Verwendung dieser Funktion sind neben ScanRouter Professional die fol-
genden Hardware- und Software-Produkte erforderlich.

¢ Ein Computer, auf dem ScanRouter Plug-in installiert ist.

AP Referenz
“ScanRouter Plug-in” [0 S.79

& Hinweis

O Die Anwendung "ScanRouter Plug-in" dient zur Ubermittlung von Doku-
menten, die sich auf der ScanRouter Professional Station befinden, an freige-
gebene Ordner in anderen Gerdten wie beispielsweise einem File-Server.
Diese Anwendung kann {iber die mitgelieferte CD-ROM installiert werden.

0 Die Anwendung "ScanRouter Plug-in" kann in der ScanRouter Professional
Station oder in anderen Computern installiert werden.

O Informationen iiber die Systemvoraussetzungen fiir ScanRouter Plug-in siehe
S.79 “ScanRouter Plug-in”.
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O Installation von ScanRouter Plug-in auf der ScanRouter Professional Station (Bei-
spiel)

L— &
)|

TNSX160E

A. ScanRouter Professional Station+ ScanRouter Plug-in
B. File Server
C. Client



Dokumente an freigegebene Ordner Ubermitteln

O Installation von ScanRouter Plug-in auf einem nicht als ScanRouter Professional
Station oder File-Server dienenden Computer

TNSX091E

A. ScanRouter Professional Station
B. ScanRouter Plug-in

C. File-Server

D. Client
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O Installation von ScanRouter Plug-in auf einem File-Server (Beispiel)

— -

A. ScanRouter Professional Station
B. File-Server + ScanRouter Plug-in
C. Client

TNSX180E



Dokumente an freigegebene Ordner Ubermitteln

Einstellung fir die Ubermittlung von Dokumenten an
freigegebene Ordner

Einen freigegebenen Ordner als Zielordner erstellen

Um Dokumente an einen ausgewidhlten Ordner zu iibermitteln, miissen Sie zu-
ndchst einen Ordner im Zielcomputer erstellen und diesen als freigegebenen
Ordner einrichten.

Als Zielordner stehen zwei Ordnertypen zur Auswahl.

* FEin freigegebener Ordner in dem Computer, auf dem ScanRouter Plug-in in-
stalliert ist.

* Ein freigegebener Ordner in einem anderen Computer des Netzwerks.

@ Hinweis

O Der Benutzer, der ScanRouter Plug-in startet, muf {iber folgende Zugriffs-
rechte verfiigen (je nach Betriebssystem, in dem sich der freigegebene Ord-
ner befindet).

¢ Windows 95/98: Zugriffsrecht [Voll]
» Windows NT 4.0: Zugriffsrecht [Voll] oder [Andern ]

@ Hinweis

0 Um Dokumente an den File-Server zu tibermitteln, mufi dem ausgewahlten
Ordner auf dem File-Server ein Netzlaufwerk zugeordnet werden.

Einstellung fir die Ubermittlung von Dokumenten an freigegebene Ordner

Waihlen Sie mit Hilfe von ScanRouter Plug-in einen freigegebenen Ordner als
Zielordner aus.

& Hinweis
O Dieser Abschnitt enthélt eine Zusammenfassung der ScanRouter Plug-in-

Operationen. Weitere Informationen {iber die Operationen siehe ScanRouter
Plug-in-Hilfe.

ﬂ Das Dialogfeld "ScanRouter Plug-in- Eigenschaften" 6ffnen und die Opti-
on "ScanRouter Professional Station" aus dem "Drop-Down"-Menii im
Feld [Ubermittlungsstation ] auswihlen.

Eine Liste der Benutzerordner in der ScanRouter Professional Station er-
scheint.

B Den Benutzerordner auswahlen (anklicken), in dem die Dokumente emp-
fangen und gespeichert werden sollen.
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B Das Kennwort eingeben und die Option “Ordner” aus dem "Drop-Down"-
Menii im Feld [Plug-in ] wihlen.

O aus [Durchsuchen ] im Feld [Ubermitteln an ] klicken.

B Den Ordner auswihlen, an den die Dokumente iibermittelt werden sollen.



ScanRouter Plug-in

ScanRouter Plug-in

Systemvoraussetzungen flr die Installation (wenn sie nicht mit
dem Server erfolgt)

Mochten Sie ScanRouter Plug-in auf einem Computer installieren, in dem die
ScanRouter Professional Station nicht installiert ist, mufs der Computer die fol-
genden Systemvoraussetzungen erfiillen.

& Hinweis

0 Wird diese Anwendung auf einem Computer installiert, auf dem die Scan-
Router Professional Station installiert ist, mufs der Computer zusétzlich zu
den folgenden Systemvoraussetzungen die Systemvoraussetzungen fiir die
Installation der einzelnen Stationen erfiillen.

O CPU
Pentium mit mindestens 166 MHz

O Betriebssysteme

¢ Microsoft-Betriebssystem Windows 95 (mit Service Pack 1 oder OSR2 oder
neuer)
¢ Microsoft-Betriebssystem Windows 98

* Microsoft-Betriebssystem Windows NT Workstation, Version 4.0 (mit Ser-
vice Pack 4 oder neuer)

* Microsoft-Netzwerkbetriebssystem Windows NT Server, Version 4.0 (mit
Service Pack 4 oder neuer)

b4 Einschrénkung

O Unter Windows NT unterstiitzt diese Anwendung keine Prozessoren auf
RISC-Basis (MIPS der Serie R, Alpha AXP, Power PC).

0O RAM
Mindestens 64 MB

@ Hinweis

O Wird die ScanRouter Station in Verbindung mit ScanRouter Plug-in (Salu-
tation unterstiitzt) verwendet, sind mindestens 96 MB erforderlich.

O Festplatte
Fiir die Installation sind mindestens 4 MB Speicherkapazitét erforderlich. Um
mit dieser Anwendung arbeiten zu konnen, miissen mindestens 100 MB zur
Verftigung stehen (als Arbeitsoberflache).
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ScanRouter Plug-in installieren

@ Hinweis
O Bei Verwendung von Windows NT miissen Sie sich als Mitglied der Admini-
stratorgruppe einloggen, um ScanRouter Plug-in installieren zu kénnen.

l] Die im Lieferumfang dieser Software enthaltene CD-ROM in den Compu-
ter einlegen.
Das Dialogfeld zur Auswahl der Sprache erscheint.
Erscheint dieses Fenster nicht, auf “Setup.exe” im Hauptverzeichnis der CD-
ROM doppelklicken, um das Installationsprogramm zu starten.

B Die Sprache fiir die zu installierende Anwendung auswihlen und auf [OK]
klicken.

B Auf [ScanRouter Plug-in Software ] klicken.
Bei Erscheinen der Installationsbestdtigungsmeldung auf [Ja] klicken.

ﬂ Bei Erscheinen des Dialogfelds [Willkommen ] auf [Weiter] klicken.
Der Lizenzvertrag fiir diese Anwendung wird angezeigt.

B Aut [J4) Kicken.

E Benutzername, Firmenname und Seriennummer eingeben und dann auf
[Weiter] klicken.

Die Seriennummer ist auf der CD-ROM-Huiille zu finden.
ﬂ Bei Erscheinen der Bestitigungsmeldung auf [Ja] klicken.

ﬂ Bei Erscheinen des Dialogfelds [Ziel wahlen ] ggf. das Ziel d@ndern und dann
auf [Weiter] klicken.

ﬂ Bei Erscheinen des Dialogfelds [Komponenten wahlen ] ein “v” fiir die zu in-
stallierende Komponente eingeben und dann auf [Weiter] klicken.
Die Installation beginnt.
b4 Einschrankung
O Ist der "Salutation Manager" nicht installiert, werden die von dieser An-
wendung unterstiitzten Komponenten nicht angezeigt.
iE Bei Erscheinen der AbschlufSimeldung auf [Beenden ] klicken.

Damit ist die Installation abgeschlossen. Starten Sie ScanRouter Plug-in, um
die Einstellungen zu konfigurieren.



ScanRouter Plug-in

P Referenz
Die nach Installation von ScanRouter Plug-in auszufithrenden Setup-An-
weisungen sind in einer HTML-Datei enthalten. Um diese Datei zu 6ffnen,
klicken Sie auf [Start], zeigen auf [Programme ], zeigen auf den Ordner [Sc-
anRouter Professional ] und klicken dann auf [ScanRouter Plug-inHelp ].
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Fehlersuche

Problem

Ursache / Mafinahme

Beim Starten der
ScanRouter Profes-
sional Station er-
scheint folgende
Meldung: “Der
Profilname ist un-
giiltig. Einen giilti-
gen Profilnamen
eingeben.”

Diese Meldung erscheint, wenn der Name des Mail-Profils nicht
“ScanRouter-Profil” lautet. Klicken Sie auf [OK] und fiihren Sie
dann die nachfolgenden Schritte durch, um ein neues Profil zu
erstellen.

@® Die Schaltflache [Start] anklicken, auf [Programme ] zeigen, auf
den Ordner [ScanRouter Professional ] zeigen und dann auf [Sc-
anRouter Initialization Tool ] klicken.

@® Siehe S.20 “Erste Einstellungen nach der Installation”, um ein
Profil zu erstellen.

Beim Starten der
ScanRouter Profes-
sional Station er-
scheint folgende
Meldung: “Kein
Ziel fiir den Emp-
fang von Meldun-

”

gen.

Fiihren Sie die nachfolgenden Schritte durch.
® Als ScanRouter Professional-Administrator einloggen.

@ Die Schaltflache [Start] anklicken, auf [Programme ] zeigen, auf
den Ordner [ScanRouter Professional ] zeigen und dann auf [Sc-
anRouter Initialization Tool ] klicken.

® Auf [Profileinstellungen ] klicken.
Das Dialogfeld mit den Profileinstellungen erscheint.

@ Sicherstellen, daf als Informationsdienst in diesem Profil
[Personliche Ordner ] angezeigt wird.

® Wird [Personliche Ordner ] in diesem Feld nicht angezeigt, auf
[Hinzufiigen ], [Persénliche Ordner ] unter [Verfiighare Informations-
dienste ] und dann auf [OK] klicken.

® Die Position und den Dateinamen des Personlichen Ordners
wihlen und dann auf [Offnen ] klicken.
Entspricht die Position beispielsweise der auf dem Bild-
schirm angezeigten Position, lautet der Dateiname “Scan-
Router.pst”.

@ Bei Erscheinen des Dialogfelds [Personliche Ordner ] auf [OK]
klicken.

Auf [OK] klicken.
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Anhang

nach der Installati-
on gestartet, tritt
der "NsUserMgr
Create Dispatch Er-
ror" (Fehler) auf.

Problem Ursache / Mafinahme
Wird die ScanRou- | Fiihren Sie die folgenden Schritte durch.
ter Professional @® Das Fenster [Befehlsaufforderung ] 6ffnen, das Verzeichnis an-
Station unmittelbar

steuern, in dem die ScanRouter Professional Station instal-
liert ist, und dann den folgenden Befehl eingeben:

C:> NSUserMgr.exe /RegServer

@ Die Schaltflache [Start] anklicken, auf [Programme ] zeigen, auf
den Ordner [ScanRouter Professional ] zeigen und dann auf [Sc-
anRouter Initialization Tool ] klicken.

® Auf [Authentication Settings ] klicken.

@ Das Kennwort des momentan in Windows NT eingeloggten
Benutzers in das Feld [Kennwort ] und in das Feld [Kennwort er-
neut eingeben ] eingeben.

@ Hinweis
0 Zum Einloggen in Windows NT wird momentan das Sc-
anRouter Professional-Administratorkonto benutzt.

® Auf [OK] klicken.

Wird die ScanRou-
ter Professional
Station unmittelbar
nach der Installati-
on gestartet, tritt
der "Make icsregi-
stry DB Create Er-
ror" (Fehler) auf.

Fiihren Sie die folgenden Schritte durch.

@ Die Schaltflache [Start] anklicken, auf [Programme ] zeigen und
dann auf [Befehlsaufforderung ] klicken.

@ In dem Verzeichnis, in dem die ScanRouter Professional Sta-
tion installiert ist, das Verzeichnis "lcsmng" ansteuern.
Wenn das Zielverzeichnis nicht gedndert wurde, lautet dieses
Verzeichnis “Programmdateien\ScanRouter\ScanRouter-
Pro\Icsmng”.

® Die nachstehenden Befehle in folgender Reihenfolge einge-
ben:

C:>regsvr32 lcsMngC.dll
C:> regsvr32 lcsMngSps.dll
C:> regsvr32 NslcsMng.dll

Nach erfolgreicher Ausfiithrung der einzelnen Befehle er-
scheint auf dem Bildschirm die Meldung “succeed”.




Fehlersuche

Problem

Ursache / Mafinahme

Kann vom Gerit
gesendete Faxdo-
kumente nicht rich-
tigempfangen oder
tbermitteln, ob-
wohl die Fax-Uber-
mittlungseinstellu
ngen konfiguriert
wurden.

Fiihren Sie die nachfolgenden Schritte durch.
@® Als ScanRouter Professional-Administrator einloggen.

@ Die Schaltflache [Start] anklicken, auf [Programme ] zeigen, auf
den Ordner [ScanRouter Professional ] zeigen und dann [Scan-
Router Initialization Tool ] anklicken.

® Auf [Profileinstellungen ] klicken.
Das Dialogfeld mit den Profileinstellungen erscheint.

@ Sicherstellen, daf8 als Informationsdienst in diesem Profil
[Personliches AdreBbuch ] und [Persénliche Ordner ] angezeigt
werden.

® Erscheint die Option [Personliches AdreRbuch ] in diesem Feld
nicht, auf [Hinzufigen ], [Personliches AdreRbuch ] unter [Verfiig-
bare Informationsdienste ] und dann auf [OK] klicken.

® Bei Erscheinen des Dialogfelds [Personliches AdreBbuch ] auf
[OK] klicken.

@ Auf [OK] klicken.

Wird die Option [Personliche Ordner ] in diesem Feld nicht an-
gezeigt, auf [Hinzufigen ], [Personliche Ordner ] unter [Verfugbare
Informationsdienste ] und dann auf [OK] klicken.

® Die Position und den Dateinamen des Personlichen Ordners
auswihlen und dann auf [Offnen] klicken.
Entspricht die Position beispielsweise der auf dem Bild-
schirm angezeigten Position, lautet der Dateiname “Scan-
Router.pst”.

Bei Erscheinen des Dialogfelds [Personliche Ordner ] auf [OK]
klicken.

@ Auf [OK] klicken.
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Téglich durchzufiihrende Arbeiten, 50
TSI-Tabelle, 46
TSI-Tabelle verwalten, 55
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Uberblick, 1
Umgebungseinstellungen des Systems
konfigurieren, 40
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Windows NT-Umgebung einstellen, 9
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